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N
J YLOJARVI

IKAANTYNEIDEN PIIKAAIKAISTEN ASUMISPALVELUJEN JA
LAITOSHOIDON MYONTAMISEN PERUSTEET 1.4.2021 ALKAEN

1. IKAANTYNEIDEN ASUMISPALVELUJEN JA LAITOSHOIDON YLEISET PERIAATTEET

Asumispalveluilla tarkoitetaan kokonaisuutta, jossa asunto ja asumista tukevat palvelut liittyvat
kiintedsti yhteen. Palveluasumisen ja tehostetun palveluasumisen kriteerit on laadittu nojaten
sosiaalihuoltolain 1301/2014 mukaisiin asumisen maarittelyihin.

Kunnan on toteutettava idkk&én henkilon arvokasta elamaa tukeva pitkdaikainen hoito ja huolenpito
ensisijaisesti hanen kotiinsa annettavilla ja muilla sosiaali- ja terveydenhuollon avopalveluilla.
Palvelut on sovitettava sisalloltaan ja maaraitaan vastaamaan idkkaan henkilén kulloisiakin
palveluntarpeita. (Laki ikdantyneen véestdn toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista 980/2012, 14 §).

lakkaiden henkildiden pitkdaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa pitkiaikaisena
laitoshoitona vain l44ketieteellisill tai asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvilla perusteilla. Liséksi
edellytetaan, etté ennen laitoshoitopaéttksen tekemisté on selvitettdvda muut palveluiden
jarjestamismahdollisuudet. Laitoshoitoa koskeva ratkaisu on myés perusteltava. Palvelujen tarve on
selvitettédva kokonaisvaltaisesti yhdessa idkkaan henkildn ja tarvittaessa hdnen omaisensa,
laheisensa tai edunvalvojansa kanssa (Laki ikddntyneen véestdn toimintakyvyn tukemisesta seka
iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 980/2012, 15 §, 15b §).

Lahtokohtana asumispalvelu- ja laitoshoidon paatoksille on, ettd kaikki mahdolliset kotona asumista
tukevat palvelut on kaytetty ja arvioitu. Myds omaisten, yksityisten palvelutuottajien ja vapaaehtoistyon
palvelumahdollisuudet tulee olla kartoitettuna ja kaytdssa. Jos asiakas asuu etaalld palveluista, hanelle
tarjotaan mahdollisuutta hakea vuokra-asuntoa palvelujen lahelta.

Ikaantyneiden pitkdaikainen asumispalvelu voi olla tavallista palveluasumista (ei
ymparivuorokautinen hoito- ja huolenpito) tai tehostettua palveluasumista (ympéarivuorokautinen
hoito ja huolenpito). Ikdantyneen ymparivuorokautinen hoito ja huolenpito voi olla vain
lagketieteellisin tai asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvin perustein vanhainkotihoitoa
(pitkaaikainen sosiaalihuoltolain mukainen laitoshoito).

1.1. Tavallinen palveluasuminen

Tavallisella palveluasumisella tarkoitetaan palvelua henkildille, jotka tarvitsevat soveltuvan asunnon
seka hoitoa ja huolenpitoa (SHL 21 §). Tavallinen palveluasuminen ei sisélla padsaantdisesti
ymparivuorokautista hoitoa ja huolenpitoa. Asukas tekee asuntoon vuokrasopimuksen. Palveluihin
sisaltyvat asiakkaan tarpeen mukainen hoito ja huolenpito, toimintakykya yllépitéva ja edistava
toiminta ja tarvittavat tukipalvelut mm. ateria-, vaatehuolto-, peseytymis - ja siivouspalvelut seka
osallisuutta ja sosiaalista kanssakdymisté edistévat palvelut. Asumispalveluja toteutettaessa on
huolehdittava siita, etté henkilon yksityisyytté ja oikeutta osallistumiseen kunnioitetaan ja han saa
tarpeenmukaiset kuntoutus- ja terveydenhuollon palvelut.
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YIgjarvell3 tavallista palveluasumista jérjestetdan ostopalveluna ja palvelustelilld talousarviossa
varatun maararahan mukaisesti.

1.2. Tehostettu palveluasuminen

Tehostettua palveluasumista jarjestetdén henkiléille, joilla hoidon ja huolenpidon tarve on
ymparivuorokautista (SHL 21 §). Tehostetulla palveluasumisella tarkoitetaan tehostetun
palveluasumisen yksikdssé jarjestettdvaa asumista ja palveluja. Palveluihin sisaltyvat asiakkaan
tarpeen mukainen ympdrivuorokautinen hoito ja huolenpito, toimintakykya yllapitava ja edistava
toiminta ja tarvittavat tukipalvelut mm. ateria-, vaatehuolto-, peseytymis- ja siivouspalvelut seka
osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistavat palvelut. Asumispalveluja toteutettaessa on
huolehdittava siita, ettd henkildn yksityisyytta ja oikeutta osallistumiseen kunnioitetaan ja han saa
tarpeenmukaiset kuntoutus- ja terveydenhuollon palvelut. Asukas tekee asuntoon
vuokrasopimuksen.

Yidjarvelld tehostettua palveluasumista jérjestetddn kaupungin omissa yksikdissa; Ryhmakoti
Tiuralassa, Ryhmakoti Tarupirtissa sekd Ryhmakoti Pehtoorissa. Liséksi tehostettua
palveluasumista jarjestetdén ostopalveluna ja palvelusetelilld talousarviossa varatun maararahan
mukaisesti.

1.3. Vanhainkotihoito

Vanhainkotihoito on pitkéaikaista sosiaalihuoltolain mukaista laitoshoitoa, johon sijoittaminen
edellyttda lasketieteellisia tai asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyvia perusteita.

Yiojarvella pitkdaikaista laitoshoitoa jarjestetddn kaupungin omana toimintana Perttelintuvan
vanhainkotiosastolla.

2. ASUMISPALVELUJEN HAKEMINEN JA PAATOKSENTEKO

2.1. Palvelutarpeen arviointi

Asumispalveluiden oikeudenmukainen kohdentaminen edellyttdd yhdenvertaisuuden turvaavaa
palvelutarpeen arviointia ja palveluiden yhtenéisid myéntamisperusteita.

Asiakkaiden sijoittaminen asumispalveluihin tapahtuu moniammatillisen SAS-ty6ryhman
(Selvita — Arvioi — Sijoita) esityksen mukaisesti.

Ennen hakemuksen tekemista asiakkaan yksilollinen palvelutarve arvioidaan moniammatillista
timia hyddyntéen ja monipuolisia ja luotettavia arviointivalineitd kayttden (moniammatillinen
gerontologinen arviointi CGA). Arviointiin osallistuvia tahoja ovat asiakasohjaus, geriatrian
poliklinikka, kotihoito tai muu hoidosta vastaava yksikkd. Palvelutarpeen arviointivaineessa tulee
aina olla yhteydessa asiakasohjaukseen. YIojarvella ikédéntyneiden asumispalvelun ja hoidon
tarpeen arvioinnin tukena kaytetaan RAI (Resident Assessment Instrument) - jérjestelmaa, joka on
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kansainvalinen arviointi- ja laatujarjestelma henkilon palvelutarpeen arviointiin, hoidon
suunnitteluun ja seurantaan.

RAl-jarjestelman avulla selvitetdén asiakkaan toimintakykyé ja avuntarvetta seuraavasti:

- kognitiiviset toiminnot, kuten l&himuisti, ymmarretyksi tuleminen, paatéksentekokyky (CPS)

- suoriutuminen paivittaisissa toiminnoissa, kuten liikkuminen kotona, ruokailu, WC:n kayttd,
henkildkohtainen hygienia (ADLH)

- suoriutuminen asioiden hoitoon liittyvissa toiminnoissa, kuten aterioiden valmistaminen,
kotitalousty6t, puhelimen kaytté (IADLCH)

- masennusoireet (DRS)

- kipumittari (Pain)

- ravitsemustila ja painoindeksi (BMI)

- asiakkaan palvelutarve (MAPLe)

- asiakkaan omat voimavarat ja ongelma-alueet (Caps)

- terveydentilan vakaus (CHESS)

- haastava kayttaytyminen (ABS)

Lisaksi palvelutarpeen arvioinnissa kdytetdan apuna muistitestejs, esimerkiksi Minimental
Status Examination (MMSE).

2.2. Hakemus ja pdatoksen tekeminen

Palvelutarpeen arvioinnin jélkeen asiakas itse tai hdnen edustajansa, hanen laheisensa, virallinen
edunvalvoja tai sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilainen tayttda hakemuksen yhteistydssa
asiakasohjaajan kanssa. Asiakasohjaaja toimittaa hakemuksen SAS-ryhman késittelyyn.

Paatosta tehtdessa otetaan huomioon asiakkaan palvelutarve ja kokonaistilanne seka asiakkaan
oma mielipide. Palvelutarpeen arvioinnin tukena kaytetdan RAl-jarjestelmaa. Tavallista
palveluasumista, tehostettua palveluasumista tai laitoshoitoa hakenut asiakas saa kirjallisen
muutoksenhakukelpoisen pdatoksen palvelujen antamisesta tai hylkdamisesta. Paatoksen tekee
vanhuspalvelujen sosiaalityontekijé tai kotihoidon ja asumispalvelujen paéllikké SAS-tydryhman
arvioinnin ja pédatoksen perusteella.

Jos myoOntéamisperusteet eivat tiyty, hakijalle annetaan kielteinen paatés. Jos asiakkaan tilanne
muuttuu olennaisesti, asiakas tai hdnen laheisensa voivat suullisesti tai kirjallisesti uudistaa
aikaisemman hakemuksen. Aloite hakemuksen uudelleen kasittelyyn voi tulla myds sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaiselta.

2.3. Asumispalvelupaikan saaminen ja vastaanottaminen

Asumispalvelupaikan vapauduttua, SAS-tyéryhma arvioi sijoituspaikkajonossa olevista
kiireellisimman myonteisen p&atéksen saaneen hakijan. Jokaiselle asiakkaalle pyritaan
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jarjestamaan paikka juuri hanelle soveltuvaan yksikkdon. Paikan valinnassa otetaan huomioon
asiakkaan ja / tai hanen ldheistensa toiveet asiakkaan kokonaistilanteen mukaan. Paikkaa voi
joutua odottamaan kotihoidossa tai lyhytaikaishoidossa.

Kun asiakkaalle tarjotaan pitkaaikaista asumispalvelupaikkaa, hénen on tehtévé p&atos paikan
vastaanottamisesta 5 arkipaivan kuluessa ja ottaa paikka vastaan viikon sisélla siita, kun han on
iimoittanut paikan vastaanottamisesta.

Terveyskeskussairaalan akuuttiosastolla ja kuntoutusosastolla (Kumuke) jérjestettava hoito on
tarkoitettu ensisijaisesti vain laaketieteelliseen akuuttihoitoon ja sairaudesta kuntoutumiseen. Mikali
sairaalaosastolla paikkaa odottava asiakas tai h&nen omaisensa ei ota vastaan tarjottua paikkaa,
koska toiveena on jokin muu yksikkd, siirtyy han tarjottuun paikkaan odottamaan paikan
vapautumista toivomastaan yksikdsté. Mikali hén ei ota vastaan véliaikaisesti osoitettua
asumispalvelupaikkaa, siirtyy hén takaisin kotiinsa tarvittavien palvelujen turvin. Laakari tekee
hoitopaatoksen sairaalasta pois siirtymisesta.

Pitkaaikaisen asumispalvelupaikan jéarjestymisen tarkkaa aikataulua ei voida arvioida etukateen,
silla odotusaika riippuu paikkojen vapautumisesta ja / tai asumispalvelujen ostopalveluihin ja
palveluseteleihin varatuista maarérahoista seké asiakkaan toiveista ja kokonaistilanteesta.
lakkaalla henkildlld on kuitenkin oikeus saada hanelle mydnnetyt muut kuin kiireelliset
sosiaalipalvelut vimeistdan 3 kuukauden kuluttua paétdksen teosta (Laki ikdéntyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista 2012 / 980 18 §).

3. ASUMISPALVELUVAIHTOEHDOT JA NIIDEN MYONTAMISEN PERUSTEET

3.1. Tavallinen palveluasuminen

Tavallista palveluasumista on mahdollisuus saada sosiaalihuoltolain 36 §:n mukaisen
palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Jos henkilén toimintakyky on alentunut niin, ettei kotona
asuminen ole mahdollista runsaldenkaan tukitoimien avulla, on hénelid oikeus saada
palveluasumista. Myontamisen perusteena ovat mm. péivittéisissé toiminnoissa tarvittava tuki ja
hoidon tarve.

Ei-ymparivuorokautisen, tavallisen palveluasumisen myontamisen perusteena on, etta

> Asiakkaalle on tehty sosiaali- ja/tai terveydenhuollon ammattilaisten toimesta moniammatillinen
palvelutarpeen arviointi yhteistyossa asiakkaan kanssa

» Ladkari on arvioinut asiakkaan terveydentilan

» Asiakkaan toimintakyky on alentunut ja han tarvitsee saannollista apua tai ohjausta arjen
toiminnoissa (esim. pukemisessa, wc-kaynneissa, hygienian hoidossa, ldakehuollossa, ruokailussa)
tai asiakkaalla on arkeen haitallisesti vaikuttavaa turvattomuuden tunnetta tai psyykkisia oireita

» Jos asiakkaan kognitiivinen toimintakyky on alentunut, tulee hanen selviytya ilman jatkuvaa
valvontaa

> Asiakas selviytyy yon turvajarjestelyin tai sovittujen seurantakayntien avulla

» Asunnon muutostyon tarpeet ja mahdollisuudet on selvitetty

> Asiakas ei selviydy nykyisessa asumismuodossa kotiin vietavien palvelujen, teknologisten
ratkaisujen ja apuvalineiden turvin

> Asiakas kykenee litkkumaan paasaantdisesti omatoimisesti tai korkeintaan yhden ihmisen avun
turvin
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> Asiakkaalla ei ole saanndllisesti ymparivuorokautisen palvelun arvetta

Asiakkaan palveluasumisen tarve arvioidaan aina yksildllisesti ja se perustuu moniammatillisen
tyoryhman tekemaan kokonaisarviointiin. Arvioinnissa kaytettavat RAl-toimintakykymittarin arvot
ovat ohjeellisia. RAl-toimintakykymittareista Maplen lisaksi vahintaan kahden tulee tayttya.

Maple 4 (palvelutarveluokka MapLe 1-5)
MapLe alle 4 vain poikkeustapauksissa, kuten asiakkaan turvallisuuden vaarantava
sosiaalinen tai psyykkinen turvattomuus, harhaisuus tai harhaluuloisuus tai muu sairaus,
vaativa hoivan- ja hoidon tarve, johon vastaaminen on palveluasumisessa
tarkoituksenmukaisempaa kuin terveyskeskuksessa.

ADLH 1(Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ADLH 0-6)

IADLCH 5 (Arkisuoriutuminen, valinetoiminnot IADLCH 0-6)

CPS 2 (Kognitiomittari CPS 0-6)

Lisaksi voidaan huomioida:

DRS 3 (Masennuksen oiremittari DRS 0-14)

DRSSR 4 (Itsearvioitu mieliala DRSSR 0-9)
Mielialaa kuvaavat mittarit (DRS ja DRSSR) huomioidaan, jos asiakkaan ongelma on
asuinolosuhteilla tai turvattomuuden ja yksindisyyden poistamisella korjattavissa. DRS
arvo on edellyttaa kotihoidon iRAI HC kokonaisarvioinnin tekemista.

ABS 5 (Haastava kayttaytyminen ABS 0-12)
Haastavan kayttaytymisen oireet voivat hairita muita asukkaita, joten se on otettava
huomioon asumispalvelupaikkaa valittaessa.

3.2. Tehostettu ympérivuorokautinen palveluasuminen

Tehostettua palveluasumista on mahdollisuus saada sosiaalihuoltolain 36 §:n mukaisen
palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Jos henkilén toimintakyky on alentunut niin, ettei hanen ole
mahdollista asua kevyemmissa asumisen muodoissa runsaidenkaan tukitoimien avulla, hanelld on
oikeus saada tehostettua palveluasumista. Palvelutarpeen arvioinnissa hyddynnetaan
moniammatilfisten tiimien osaamista asiakkaan tilanteen ja tarpeen mukaan. Palvelujen
myontamisen perusteena toimii mm. péivittéisten toimintojen tuki ja hoidon tarve.

Tehostetun palveluasumisen myontdamisen perusteena on, etti

> Asiakkaalle on tehty sosiaali- ja/tai terveydenhuollon ammattilaisten moniammatillisesti
tekema palvelutarpeen arviointi yhteistyossa asiakkaan kanssa

> Laakari on arvioinut tilanteen eika toimintakyvyn paraneminen/kuntoutuminen ole
todennakaista

> Asiakas tarvitsee jatkuvaa ymparivuorokautista hoitoa/hoivaa, huolenpitoa ja/tai valvontaa
saannollisesti myos yoaikaan
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» Asiakas ei kykene fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen ja/tai sosiaalisen toimintakykynsa
heikentymisen tai muiden syiden perusteella selviytymaan nykyisessa tai tehostettua
palveluasumista kevyemmassa asumismuodossa kotiin vietavien monipuolisten palvelujen,
teknologisten ratkaisujen ja apuvalineiden turvin

Omaisten, yritysten ja vapaaehtoistyon palvelumahdollisuudet on kartoitettu
Kuntoutuksen keinot on kartoitettu

Asiakkaalla on muistisairauteen Lliittyva suuri riski eksya eika sita voida estaa hoitoon
osallistuvien tai teknologisten laitteiden avulla

Y VYV

Asiakkaan tehostetun palveluasumisen tarve arvioidaan aina yksildllisesti ja kaytdssa olevat RAI-
toimintakykymittarin arvot ovat ohjeellisia. RAI-toimintakykymittareista Maplen lisaksi vahintaan
kahden tulee tayttya.

Maple 5 (palvelutarveluokka MapLe 1-5)

ADLH 2 (Arkisuoriutuminen, perustoiminnot ADLH 0-6)
IADLCH 6 (Arkisuoriutuminen, vélinetoiminnot IADLCH 0-6)
CPS 3 (Kognitiomittari 0-6)

Lisaksi voidaan huomioida:

Korkea DRS arvo, joka on asuinolosuhteilla / turvattomuuden ja yksindisyyden poistamisella
korjattavissa.

Korkea ABS arvo, joka saattaa vaikuttaa asumispalvelupaikan valintaan.

Muita toimintakykymittareita huomioidaan tarvittaessa, kuten MMSE, CERAD, GDS, MNA

3.3. Vanhainkotihoito (sosiaalihuoltolain mukainen laitoshoito)

Tehostetun palveluasumisen myéntamisen perusteiden liséksi palvelutarpeen arviointi perustuu
|daketieteelliseen tai asiakas- ja potilasturvallisuuteen liittyviin perusteisiin. Ennen
laitoshoitopaatéksen tekemistd on selvitettdva muut palveluiden jérjestdmismahdollisuudet.
Laitoshoitoa koskeva ratkaisu on myds perusteltava.

Asiakkaan pitkéaikaisen ymparivuorokautisen hoidon ja huolenpidon tarve méaaritellaan aina
yksildllisesti kokonaisarvioinnin perusteelia ja kdytossa olevat toimintakykymittarit ovat suuntaa
antavia.
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