Kaupunginvaltuusto §19 09.03.2020

Kaupunginhallitus §77 16.03.2020
Perusturvalautakunta § 82 27.10.2020
Kaupunginhallitus § 82 22.02.2021

Valtuustoaloite hoitohenkilokunnan rekrytoinnista
108/01.01.01.01/2020

KAUPVALT 09.03.2020 § 19

"Sosiaali- ja terveysalan tyontekijoista on pulaa ja henkiloston
saatavuudessa on haasteita. Myos Ylojarvella on ollut vaikeuksia
saada riittavasti koulutettua henkilokuntaa. Erityisesti Iahihoitajia
tarvitaan. Lahitulevaisuudessa hoitajamitoituksen nosto luo myos
valtavasti paineita saada riittavasti koulutettua henkildkuntaa.

Henkilostovaje kuormittaa tarpeettomasti tyontekijoita, vaarantaa
palveluiden laadun ja on omiaan aiheuttamaan lisaa henkilostdvajet-
ta kun tydolosuhteet aiheuttavat irtisanoutumisia ja heikentavat tyon
houkuttelevuutta. Henkiloston niukkuus syo myos hallinnon
resursseja tarpeettomasti.

Vasemmistoliiton valtuustoryhma esittaa, etta Ylojarven kaupunki
aloittaa viipymatta kaikki tarvittavat toimenpiteet henkiloston
saatavuuden turvaamiseksi.

Rekrytointia parannetaan,;

1) Kaymalla yksityiskohtaisesti lapi rekrytointiprosessit niiden
tuloksellisuuden parantamiseksi. Rekrytointia voidaan esimerkiksi
tehostaa kayttamalla tehokkaammin sosiaalisen median kanavia
seka laajalevikkisia tiedotusvalineita. Rekrytoinnissa on tehtava
my0s tiivista yhteistyota alan oppilaitosten kanssa.

2) Pitamalla huoli hyvasta tydnantajan maineesta ja kilpailukyvysta
rekrytoinnissa. Tyonkuormittavuutta, palkkausta ja tydsuhde-etuja
tulee arvioida ja kehittaa toimimaan kilpailuvalttina rekrytoinnissa ja
sitouttamaan nykyisia tyontekijoita.

3) Hyddyntamalla tyontekijoiden omia verkostoja ottamalla kayttoon
rekrytointibonus. Rahallinen rekrytointibonus voidaan myontaa
tydntekijalle, joka on onnistunut edesauttamaan uuden tydntekijan
rekrytointia suosittelemalla Ylojarven kaupunkia tydnantajana.

4) Arvioimalla vakanssien riittavyytta seka tayttamista ja tarjoamalla
lahtokohtaisesti vakituisia toimia/virkoja seka maara- ja osa-aikaisia



sijaisuuksia vain niita haluaville. Maaraaikaisten tydsuhteiden
pituuksia tulee tarkastella tyontekijalahtoisesti. Sijaistarpeita tulee
huomioida etupainotteisesti ja ennakoiden.

5) Kehittamalla johtamisytota henkildstdéa kannustavaksi ja tyonteki-
joiden osaamista huomioivaksi. Tyontekijoille on tarkeaa kannustava
palaute, etenkin nyt kun kuormitus tyossa on kova. Ylojarven
kaupungin henkildstohallinnon on kiinnitettava erityistd huomiota
johtamiskoulutukseen, missa painotetaan tyotyytyvaisyyteen liittyvia
tekijoita.

Lisaksi Vasemmistoliiton valtuustoryhma esittaa, etta Ylojarven
kaupunki aloittaa lahihoitajien koulutuksen omiin tarpeisiinsa alan
oppilaitoksen kanssa. Koulutusta voidaan toteuttaa eri muotoisena,
mm. oppisopimuksella ja monimuotoisena opiskeluna.

Vasemmistoliiton valtuustoryhma"

Paatos Kaupunginvaltuusto paatti lahettda em. valtuustoaloitteen kaupun-
ginhallituksen valmisteltavaksi.

KAUPHALL 16.03.2020 § 77

Kaupunginjohtaja ehdottaa:
Kaupunginhallitus paattaa lahettaa valtuustoaloitteen
perusturvalautakunnalle ja henkilostopaallikolle lausuntoa varten.

Paatos Hyvaksyttiin.

PERLTK 27.10.2020 § 82

Ylihoitaja Johanna Sirkka ja vt. hoito- ja kuntoutumispalvelujen johtaja Sirpa Ellala
Vasemmistoliiton valtuustoryhma on jattanyt valtuustoaloitteen
hoitohenkilokunnan rekrytoinnista 9.3.2020.

Perusturvaosastolla on ollut osassa yksikoita hoitohenkildkunnan
rekrytointihaasteita vimeisen 1,5 vuoden aikana erityisesti
hoivapalveluissa. Haasteet eivat koske yksin Ylojarven kaupunkia
vaan ongelma on valtakunnallinen. Valtamedioiden uutisointi
ikaihmisten asumispalveluista ja kotihoidosta haastaa hoivatyon
vetovoimaisuutta. Rekrytoinnin parantamiseksi on tehty useita
toimia. Perusturvaosastolle perustettiin hoitohenkildkunnan
varahenkilostd 2019 syksylla. Talla on saatu autettua yksikoita
akillisissa poissaolotilanteissa. Laskennallisesti varahenkilosto kattaa
1/3 Akillisista poissaoloista. Hoitohenkildkunnan tehtavakohtaisten
palkkojen todettiin 2019 olevan seutukunnan matalimpia. Palkkauk-
sen parantamiseksi matalimpia tehtavakohtaisia palkkoja korotettiin
1.11.2019 alkaen niin, etta valtaosan hoitohenkildkunnan



tehtavakohtaiset palkat ovat alueen keskitasoa. Samassa
yhteydessa selkeytettiin erillislisien maksukaytantoja. Pitkalla
aikavalilla palkkausjarjestelmaa kehitetaan entistakin selkeammaksi,
mika lisaa lapinakyvyytta ja yhdenvertaisuutta palkkauksessa.

Rekrytointia ja nakyvyytta on lisatty osallistumalla rekrytointitapahtu-
miin. Ylojarvelta on tehty aloite seutukunnallisen hoitohenkildston
rekrytointitapahtuman aloittamisesta. Ensimmainen alueellinen
rekrytapahtuma jarjestettiin Tamkissa 20.2.20. Syksyn
rekrytapahtuma on peruttu covid-19 epidemian vuoksi.

Hakijoiden maaran vahaisyyden vuoksi yksi tarkea rekrytointikanava
ovat my0s jo kaupungin vakituisessa tyosuhteessa tai pidemmissa
sijaisuuksissa olevat hoitajat. Heidan vinkkiensa ja hyvan palautteen
kautta on esimerkiksi kotihoitoon saatu rekrytoitua uusia hoitajia.

Oppilaitosyhteistyota tehdaan seka paikallisen Tredun yksikon etta
Tamkin kanssa. Usein rekrytointi tapahtuu opiskeluun liittyvan
harjoittelujakson kautta. Harjoittelujaksoja tarjotaan kaikissa
perusturvan yksikoissa ja opiskelijoita otetaan myds muiden maa-
kuntien oppilaitoksista harjoittelujaksoille. Opiskelijoilta kerataan
jaksojen paatteeksi palautetta jaksosta. Useimmiten palaute on Kkiit-
tavaa, joten opiskelijoiden keskuudessa Yldjarven kaupungin
yksikdiden maine lienee positiivinen. Parhaillaan Perusturvaosastol-
la on kaynnistymassa opinnaytetoita, joilla selvitetaan tyonantajamai-
neeseen liittyvia veto- ja pitovoimatekijoita.

TyOnantajamainetta ja nakyvyytta pyritdan parantamaan eri keinoin.
Nakyvyytta saavutetaan yksikdiden some-tilien kautta ja
osallistumalla erilaisiin tapahtumiin. Avoimista tyOpaikoista
iimoitetaan Mol:n sivuston ja kaupungin verkkosivujen kautta. Kesan
2020 kesasijaisuuksiin haettiin tydntekijoita uudenlaisella
ilmoituksella, jota jaettiin mm. Tamkin rekrymessuilla.
TyOnantajamainetta ja kokemusta tyonantajasta on pyritty
parantamaan yhtenaistamalla eri yksikodiden toimintatapoja. Perus-
turvaosastolle on luotu yhteiset tydpaikan pelisaannot. Ne ovat kasi-
telty ja kaytdssa kaikissa yksikoissa.

Perehdytyksen tueksi on valmistumassa tervetuloa taloon- esite,
jossa uudelle tyontekijalle esitellaan lyhyesti tydsuhteeseen liittyvia
asioita. Esimiehille on valmistumassa oma perehdytysmateriaali,
jonka toivotaan tukevan myos pidempaan esimiehena
tydskennelleita.

Valtuustoaloitteessa esiin nostetut tekijat ovat olleet kaytossa
hoitohenkilokunnan rekrytoinnissa. Jotta parjgamme kilpailussa
hoitohenkilokunnasta, meidan on oltava entistakin enemman
nakyvilla mm. somessa. Oppilaitosyhteistyo on tarkeaa ja
oppisopimuskoulutuksen mahdollisuutta selvitetaan. Yhdenvertainen



Lisatiedot

ja lapinakyva kohtelu on tarkeaa ja taman eteen tehdaan toita
yhdessa hoitohenkilokunnan ja esimiesten kanssa.

ylihoitaja Johanna Sirkka 044 4863 785 ja hoito- ja kuntoutumispal-
velujen johtaja Sirpa Ellala, puh 050 232 091, etuni-
mi.sukunimi@ylojarvi.fi

Terveys- ja sosiaalijohtaja ehdottaa:

Paatos

Perusturvalautakunta antaa lausuntonaan kaupunginhallitukselle
henkiloston rekrytointia koskevaan valtuustoaloitteeseen ylla olevan
selosteen.

Keskustelun kuluessa jasen Sari Koivunen esitti, etta asia
palautetaan uudelleen valmisteluun monin eri perusteluin jotka han
esitti kokouksessa.

Keskustelun jalkeen puheenjohtaja totesi, etta koska Sari Koivusen
siirtoesitys kaatui kannattamattomana esittelijan ehdotus tuli
perusturvalautakunnan paatokseksi.

KAUPHALL 22.02.2021 § 82

Henkilostopaallikkd Minna Kekarainen

Ylojarven kaupungin rekrytointihaasteet hoitohenkilokunnan
saamiseksi ovat samanlaisia kuin koko Suomessa. Ylojarven
kaupungin henkildstéohjelmaan on asia jo huomioitu tavoitteiden
asetannassa. Rekrytointiprosessia ollaan parasta aikaa
parantamassa ja tyo on lahtenyt kayntiin tammikuussa 2021
tydpajoilla, joiden avulla kartoitamme tarkemmin rekrytointiprosessin
haasteet ja kipukohdat. Henkilostohallinto tekee naiden pohjalta
prosessikuvauksen, jonka avulla pyritdan antamaan esimiehille apua
mahdollisimman onnistuneisiin rekrytointeihin. Tyontekijan
soveltuvuutta tehtavaansa ja tydyhteisdon tulee arvioida tarkoin.

Niiden hoitajien palkkausta, jotka olivat seudullisesti huonommalla
tasolla, parannettiin marraskuussa 2019. Nyt hoitohenkilokunnan
tehtavakohtaiset palkat ovat suurimmaksi osaksi alueen keskitasoa.
Samalla tehtiin myos palkkarakenteen uudistusta, jonka
tarkoituksena oli selkeyttaa ja tehda palkat
oikeudenmukaisemmaksi. Yhdenvertainen kohtelu ja palkkaus ovat
tarkeita henkiloston tyohyvinvoinnin ja sita kautta myos pysyvyyden
tekijoita.

Tyosuhde-etujen kokonaisuus arvioitiin vuonna 2020. Etuja
modernisoitiin sen pohjalta, mita tyontekijat toivovat. Siina
painopistetta laitettiin myos tyduran alkupaahan vetovoiman



lisaamiseksi. 50 euron vuosittaisen, kaikille tyontekijoille jaettavan
liikunta- ja kulttuurietuuden liséksi annetaan kolmen, viiden ja
seitseman tydssaolovuoden jalkeen ylimaarainen 50 euron etuus.
Nama ovat pienia tekoja, mutta parantavat Ylojarven kaupungin
mainetta tydnantajana.

Rekrytointibonus on otettu pilottina kayttoon kotihoidossa. Palkkio
maksetaan kotihoidon tydntekijalle, joka antaa uuden tydntekijan
palkkaamiseen johtavan vinkin. Esimiehille palkkiota ei makseta,
koska rekrytointi on keskeinen osa esimiehen tyotehtavaa. Jotta
rekrytointibonus maksetaan, rekrytoitavan henkilon tyosuhteen tulisi
kestaa vahintaan 2 kk. Rekrytointipalkkio on 200€/ kriteerit tayttava
tydsuhde. Pilottijakso kestaa 30.4.2021 asti, jolloin tehdaan arvio
toimintamallin toimivuudesta. Uusien rekrytointien maara
kotihoidossa puolessa vuodessa on noin 20. Arvioituna
kokonaiskustannus kokeilulle on 2000€.

Esimiestyolla on suuri vaikutus henkildston pysyvyyteen ja
tydhyvinvointiin. Esimiesten kykya johtaa kehitetaan nyt erityisesti
ESKO-esimieskoulutusohjelman avulla. Jokainen esimies suorittaa
koulutusohjelman, joka antaa perustietojen ja —valmiuksien lisaksi
keinoja mm. haastaviin vuorovaikutustilanteisiin. Tama
esimieskoulutusohjelma on henkilostoohjelman tavoitteissa ja siihen
saatu maararaha Kevasta mahdollistaa laadukkaan
koulutusohjelman.

Ylojarven kaupungin tydohyvinvointikysely uudistettiin vuonna 2020.
Jokaisen esimiehen velvollisuus on kayda tulokset lapi ja tehda
tydntekijoiden kanssa toimenpidesuunnitelma. Se, etta henkildstod
paasee vaikuttamaan tyohon, tydolosuhteisiin, antamaan palautetta
johtamisesta ja osallistumaan kehittamistyohon lisdavat tunnetusti
tydhyvinvointia ja sitouttavat henkilostéa pysymaan kaupungilla.
Tama puolestaan lisaa Ylojarven kaupungin mainetta hyvana
tydnantajana ja nakyy toivottavasti myos rekrytointien
helpottumisena. NyKkyisiin rekrytointihaasteisiin on luonnollisesti
satsattava my0s rahallisesti ja sita tarvetta taytyy arvioida vahintaan
vuosittain.

Vs. kaupunginjohtaja ehdottaa:

Paatos

Kaupunginhallitus paattaa ehdottaa kaupunginvaltuustolle, etta se
hyvaksyy perusturvalautakunnan ja henkilostopaallikon lausunnot
vastauksena aloitteeseen.

Hyvaksyttiin.



