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Perusturvalautakunta

Strategian toteutumista tukevat toiminnalliset tavoitteet

1.

Perusturvan hallinto ja erikoissairaanhoito: Ty6hyvinvointia parantavan henkiléstépolitiikan
ja henkilostomitoituksen turvaaminen kaikissa perusturvan toiminnoissa. (elinvoimarooli stra-
tegiakarki 2)

Toteutuminen: Tydpaikan pelisadntdjen mukainen toiminta toteutuu tydpaikoilla ja perehdy-
tysmateriaalissa ja -tilanteissa kiinnitetaan erityinen huomio tyéhyvinvointiasioihin. Henkilds-
ton saatavuus on pyritty turvaamaan kehittdmalla uusia toimintatapoja rekrytointiin ja lisda-
malld nakyvyyttd ja oppilaitosyhteistyota. Siita huolimatta kotihoidossa on ollut ongelmia riit-
tdvan henkiléstén saamisessa ja sielld on turvauduttu myos ostopalvelutyévoiman kiyttéon.

Sosiaalityon palvelut: Lasten ja perheiden sosiaalityon ja perhetydn yhdistimisen avulla kehi-
tetddn palvelutarpeen arviointiprosessia ja vaikuttavuutta seki lisataan ostopalvelujen kus-
tannusten hallintaa. (sivistys- ja hyvinvointirooli strategiakarki 1)

Toteutuminen:

Lasten ja perheiden palvelujen tehtdvdalueen organisaatiomuutos toteutettiin vuoden 2020
aikana ja mm. perhetyd integroitiin osaksi tyotiimeja.

Palvelutarpeen arviointiprosessin kehittaminen on meneilldén ja ostopalvelujen kustannusten
hallittavuuden lisdamiseksi tarvittavat toimenpiteet, mm. ohjeistukset ja tiivistetty talouden
seuranta on kédynnistetty syksyn 2020 aikana. Systeemisen toimintamallin mukaisen tyén ete-
nemistd tukee lastensuojelun uusien henkilostoresurssien kayttéon saaminen syksyn 2020
aikana.

Tehostetun perhetydn maakunnallinen kilpailutus (Luotsi) hillitsee osaltaan ostopalvelujen
kustannusten kasvua. Lastensuojelun laitoshuollon kustannusten valtakunnalliseen kasvuun
on kuitenkin haasteellista vaikuttaa yhden kunnan toimenpitein.

Ty6tad tavoitteen toteuttamiseksi jatketaan v. 2021 ja jatkossa tyon kohteena on rakenteellis-
ten muutosten ohella yhteisty6 koko palveluverkoston seka ehkdisevien palvelujen kanssa,
jotta raskaampien palvelujen tarpeen maarallista kasvua olisi mahdollista hillité ja siten lisata
kokonaiskustannusten hallittavuutta.

Terveyskeskuspalvelut: Kdytetdan uusia asiakaslahtoisia toimintamalleja kuntalaisten ter-
veyskeskusasioinnin helpottamiseksi, hyddynnetdaan yhteydensaannissa teknisia ratkaisuja.
Hoidon tarpeen arvioinnissa ja asioinnissa on kayt6ssa Klinik pro -jarjestelma, tavoitellaan
kdyton lisadmistd kuntalaisten yhteydenotoissa. (sivistys- ja hyvinvointirooli strategiakarki 2,
yhteis6- ja demokratiarooli strategiakarki 2)

Toteutuminen: Toteutui. Yhteydenotot Klinikin kautta lisdantyivat lahes kolminkertaisesti, yh-
teydenottoja oli 7 777 kpl. Lisddntymiseen vaikutti myos korona-oirearvion kiyttéénotto.

Ehkaisevit ja korjaavat hyvinvointipalvelut: Uusien toimintamallien rohkea kidyttéénotto
nuorten ja heiddan perheidensa palveluverkon vahvistamiseksi. (sivistys- ja hyvinvointirooli

strategiakarki 1)

Toteutuminen: Navi perustettu ja henkildsto rekrytoitu.



5. Hoito- ja kuntoutumispalvelut: Hoito- ja kuntoutumispalvelujen kaikissa toiminnoissa panos-
tetaan ikddntyneen vdestén hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen, toimintakyvyn ja itsenai-
sen eldman tukemiseen. Keskeisena kehittimisen kohteena ovat kotikuntoutusmahdollisuuk-
sien ja ladkiripalvelujen vahvistaminen, erityisesti asiakkaiden palvelutarpeiden muutostilan-
teissa. (sivistys- ja hyvinvointirooli strategiakarki 2, yhteiso- ja demokratiarooli strategiakarki

1)

Toteutuminen: Koronapandemlan valkutuksista johtuen tavoite toteutui osillain

- koronatilanne rajoituksineen vaikeutti ikddantyneen vdestdn hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisté, toimintakyvyn ja itsendisen eldman tukemista, koska matalan kynnyksen pal-
veluja ja tukipalveluja kuten Lihitoritoiminta erilaisine ryhmatoimintoineen, erilaiset kun-
touttavat ryhmat ja kuntosalin kadyttd jouduttiin pddosin sulkemaan

- kotikuntoutusmahdollisuuksien ja ladkaripalvelujen vahvistaminen toteutui vain osittain

- kotihoidon ldakiripalveluja ei pystytty laajentamaan, mutta geriatrian poliklinikalta hoi-
dettiin padosin asumispalvelujen lddkaripalvelut, joka nakyi sairaalahoitovuorokausien
madrdn vahenemisend

- kotikuntoutukselle suunnitellut kehittamistoimet siirtyivdt koronarajoitusten vuoksi ja
kuntoutusryhmid jouduttiin sulkemaan ja ryhmakokoja pienentamaan

- korvaavia kotiin suunnattuja kotikuntoutuskaynteja tehtiin yhteistydssa liikkuntapalvelujen

kanssa

Talous

Follcona Toteutunut
Talousarvio Ta+muutos Toteutunut muutoksen %
jalkeen

Toimintatulot 9 496 602 8 995 602 9 598 178 602 576 106,7
ulkoiset 8 736 800 8 235 800 8 889 245 653 445 107,9
sisaiset 759 802 759 802 708 934 -50 868 93,3
Toimintakulut -95 887 440 -101 468 337 -103 061525 -1593 188 101,6
ulkoiset -89 675 574 -95 256 471 96 610594 -1 354123 101,4
sisaiset -6 211 866 -6 211 866 -6 450 931 -239 065 103,8
Toimintakate -86 390 838 -92 472 735 -93 463 347 -990 612 101,1
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Hallinto ja erikoissairaanhoito
Vastuuhenkil§ terveys- ja sosiaalijohtaja Anne Santalahti

Vastuualueen toiminnan kuvaus

Vastuualue huolehtii perusturvan luottamusmieshallinnosta seka perusturvalautakunnan tyéskente-
lyyn liittyvista asioista, perusturvaosaston keskitetysta hallinnosta ja toimistopalvelusta. Vastuualue
hoitaa Pirkanmaan sairaanhoitopiiristd hankittavan erikoissairaanhoidon tilaamisen ja toiminnan seu-
rannan erityisesti kustannusten osalta. Perusturvan tuottamien palveluiden laadun, potilas/asiakas-
turvallisuuden ja tietoturvan kehittdminen sekd omavalvonta, tyohyvinvoinnin jatkuva kehittiminen
ja erilaisten riskien hallinta ovat johtoryhman vastuulla. Koko perusturvan asiakastyytyviisyyden ja
asiakaskokemuksen seuranta toteutetaan vastuualueen toimesta.

Toimintaympariston muutokset

Vuotta 2020 leimaa ennen muuta Covid-19-pandemiasta johtuneet monet toimintamuutokset. Maa-
liskuussa 2020 otettiin Suomessa kdytto6n valmiuslait. Suojavarusteiden hankinta, monet rajoitustoi-
met, em. ikdihmisten palveluissa sekad varautuminen covid-19 potilaiden hoitoon leimasivat toimintaa
alkuvuoden ajan. Tammi-maaliskuussa toteutettiin koko perusturvaa koskeva kaupunginhallituksen
titaama perusturvan ennakointikyvykkyyden selvitys. Selvityksen teki FCG. Covid-19 pandemia kuiten-
kin esti saatujen tulosten laajemman hy6dyntamisen vuoden 2020 aikana.

Kesadn ajan Covid-19 epidemia oli rauhallinen, mutta syyskuun lopusta ldhti kdyntiin epidemian toinen
aalto Suomessa. Kaikessa perusturvan toiminnassa seurattiin STM:n, THL:n ja Pirkanmaan sairaanhoi-
topiirin ohjeita. Merkittdavd ennakoimaton kuluerd perusturvalle olivat suojavarustekustannukset ja
Covid-19 ndytteenottokulut seka osin maarayksista aiheutuneet lisddntyneet henkiléstokulut.

Pirkanmaalla jatkettiin kuntavetoisesti Marinin-hallituksen sote-uudistuksen valmistelua. Kevaills
keskityttiin yhteisen koko Pirkanmaan PirSOTE- ja KOMAS-hankkeiden hankehakemuksen valmiste-
luun ja 1.7.2020 alkaen, kun hankerahoitus Pirkanmaalle oli saatu, keskityttiin PirSOTE- ja KOMAS-
hankkeiden hankesuunnitelman mukaisten toimintauudistusten kdynnistimiseen.

Sairaanhoitopiiristd hankittavan erikoissairaanhoidon maardan Covid-19 epidemia vaikutti alku-
vuonna supistavasti, kun kiireetdnta hoitoa ajettiin alas PSHP:ssa. Kesan jilkeen tilanne erikoissai-
raanhoidon saatavuuden osalta palautui ennalleen ja loppusyksylid erikoissairaanhoidon kiytté oli jo
vuoden 2019 tasolla.

Toiminnan painopistealueiden toteutuminen

Sairaanhoitopiirin kanssa ei tehty tilaussopimusta vuodelle 2020 vaan sairaanhoitopiiri siirtyi suorite-
perusteiseen laskutukseen. Laskutus toteutui kahdesti kuukaudessa kdyton perusteella. Sairaanhoito-
piirin kdytt6a seurattiin huolellisesti kuukausiseurannalla, mutta Covid-19 epidemiasta johtuen kulu-

jen ennustettavuus oli aiempaa vaikeampaa. Sairaanhoitopiiristd hankittavaan erikoissairaanhoitoon

oli varattu 32 394 000 €. Summa sisalsi valitettdvat palvelut, ensihoidon ja erityisvelvoitemaksun.

KOMAS-hankkeista merkittavin Yl§jarvelld on alue-Pegasos-hanke, jossa toimi koko vuoden ajan oma
projektipdallikkd. Projekti eteni Yl6jarven osalta taysin suunnitellusti, mutta alun perin 2.11.2020
suunniteltua kdyttéonottoa jouduttiin siirtdmaan vuoden 2021 puolelle. Ensimmaiisena alue-Pegasok-
seen siirtyneen Valkeakosken kayttédnoton yhteydessa oli todettu uudessa jirjestelmaissa tiettyja
teknisid ongelmia, jotka tuli korjata ennen Yl6jdrven kiyttéonottoa. PirSOTE-hankesuunnitelman mu-
kainen toiminta kdynnistyi syksylld. Oma henkil6sto4 irrotettiin osittain hanketydhon. Kokopéiviinen
hankekoordinaattori saatiin rekrytoitua loppusyksysta, mutta han paasi aloittamaan tyénsé vasta vuo-
den 2021 puolella.



Toiminnan tunnusluvut

TP2018 TP2019 TP2020
Sairaanhoitopiirin kustannukset €/asukas
(sis. ensihoidon ja sairaankuljetuksen) 964 1065 1047
Henkilosto 25,5 26,5 26,5

Merkittdavat poikkeamat talousarviosta

Koko perusturvaosaston talousarvio toteutui 101,1 % eli nettoylitys muutostalousarvioon ndhden oli
977 489 €. Koronakuluja varten haettiin muutostalousarvioissa lisdrahoitusta. Hallinnon ja erikoissai-
raanhoidon vastuualueella PSHP:std hankittu erikoissairaanhoito ylitti alkuperdisen varauksen perdti 3
091 634 €. Loppulaskussa saatiin kuitenkin kalliinhoidontasausta, joten erikoissairaanhoitoon kului
kaikkineen 34 736 627 € eli sairaalankayttd lisdantyi 2 346 000 €.

PirSOTE-hankkeeseen saadaan hanketyontydstd palkkakulut 100 prosenttisesti. Vuoden 2020 maksa-
tushakemusten mukaan Pirsote-hankkeeseen haettiin korvauksia 24.056,41 €. KOMAS-hankkeissa on
20 % omavastuu, joten niille saadaan 80 % hankerahaa. Komas-hankkeisiin haettiin 57.667,06 €. Alue-
Pegasos-projektipaallikén palkkakulut tulivat ajalla 1.1.-30.6.2020 kokonaan kunnan itsensd maksetta-
viksi, koska rahoituspa&tds saatiin vasta kesdkuun lopussa. Molempien hankkeiden korvaukset kirjau-
tuvat vuodelle 2021. Lisdksi alue-Pegasoshankkeeseen tuli myos sellaisia ICT-kuluja, joihin ei talousar-
vion laadintavaiheessa tiedetty varautua. Kaikkiaan hallintoon kirjautuvien hankkeiden, palvelujen os-
ton ja osin henkiléston palkkakulujen osalta varaukset eivit riittdneet, vaan ylitys oli 270 734 €. Kaik-
kiaan vastuualue ylitti talousarviovarauksensa 1317 189 € eli 3,7 %.

Talous
Poikkeama
Talousarvio Ta+muutos Toteutunut muutoksen Toteutunut %
jalkeen

Toimintatulot 434 502 434 502 432 794 -1708 99,6
ulkoiset 34 700 34 700 26 547 -8 153 76,5
sisdiset 399 802 399 802 406 247 6 445 101,6
Toimintakulut -35 321 807 -36 380 547 -37 696 029 -1315482 103,6
ulkoiset -35065 379 -36 124 119 -37 424 502 -1300 383 103,6
sisdiset -256 428 -256 428 -271 527 -15 099 105,9
Toimintakate -34 887 305 -35 946 045 -37 263 235 -1317 189 103,7




Sosiaalityon palvelut
Vastuuhenkild sosiaalitydn johtaja Marketta Tiihala

Vastuualueen toiminnan kuvaus

Sosiaalityon palvelujen vastuualue tuottaa ja jirjestdd kuntalaisten tarvitsemat sosiaalihuollon viime-
sijaiset ja pddosin subjektiivisina oikeuksina toteutettavat ty6ikiisten, lasten ja perheiden sekd vam-
maisten sosiaalityon palvelut. Vastuualueen hallintoon sijoittuvat sosiaalityén henkilgstokustannuk-
set.

Tyoikdisten sosiaalitydn tehtdvialue vastaa ehkdisevin ja tiydentivin toimeentulotuen tehtivists,
sekd pakolaishuollon viranomaistehtavista. Lasten ja perheiden sosiaalityén tehtivaalueella jirjeste-
tdén ja tuotetaan palveluja lastensuojelulain ja sosiaalihuoltolain perusteella. Vuoden 2020 alusta
perhetydn kokonaisuus on sisdltynyt sosiaalityén vastuualueelle. Vammaispalvelujen tehtavialue si-
saltaa kehitysvammahuoltolain ja vammaispalvelulain perusteella jirjestettivat palvelut seka alle 65-
vuotiaiden omaishoidon tuen palvelut.

Vastuualue huolehtii virka-aikaisen sosiaalipdivystyksen tehtédvistd kaupungin sosiaalihuollon palvelu-
jen osalta sekd sosiaalitydn eri tehtdvdalueille sijoittuvien yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta.

Toimintaymparistdon muutokset

Vuoden 2020 aikana toteutettiin vain vahaisessd maarin uusia lainsdddintéhankkeita. Lastensuojelun
jalkihuollon ikdrajan nousuun 21 ikdvuodesta 25 ikdvuoteen varauduttiin vahvistamalla sosiaalitydn
resursseja ja muokkaamalla tydryhman sisdista tydnjakoa. Sote-palvelujen valtakunnallinen kehitta-
mistyd kohti hyvinvointialuemallia aloitettiin Pirkanmaan tulevaisuuden sotekeskus |. PirSOTE-hank-
keen myd&td vuoden 2020 loppupuolella. Sosiaalityd osallistuu hanketyéhén usean eri kehittimiskoko-
naisuuden kautta erityisesti tyGikdisten seké lasten ja perheiden palvelujen tehtédvialueilla.

Vammaispalveluissa henkildkohtaisen avun keskus aloitti toimintansa 1.1.2020 ja tyokaytannét kes-
kuksen kanssa tehtdvéssa yhteistydssd ovat vakiintuneet vuoden aikana. Seudullista yhteistyéta jat-
kettiin palveluhankintojen kilpailuttamisessa mm. kehitysvammahuollon palvelujen osalta. Vuoden
2020 alustan perhetyén palvelujen kokonaisuus siirtyi sosiaalityén paivelujen vastuualueelle ehkaise-
vien ja korjaavien hyvinvointipalvelujen vastuualueelta.

Kevddn 2020 aikana koronapandemia vdhensi osittain my6s sosiaalihuollon palvelujen kiyttéa, erityi-
sesti vdhennykset kohdistuivat vammaispalvelujen tehtdvaalueelle kuljetuspalveluihin, jaksohoitoihin
sekd pdivdaikaisen toiminnan palveluihin. Yksityisten sosiaalipalvelujen valvontaa toteutettiin aiem-
paa rajatummin, tarkastuskadynteja tehtiin epdkohtailmoituksiin painottuen.

Toiminnan painopistealueiden toteutuminen

Lasten ja perheiden palvelut:

Perhety6n organisaatiomuutoksen yhteydessd perhetyon palvelupéillikén vakanssi muutettiin johta-
van sosiaalityontekijdn vakanssiksi. Organisaatiomuutoksen seurauksen sosiaalihuoltolain perusteella
jérjestettavdt palvelut muodostavat oman tydryhmansa samoin kuin lastensuojelu. Molemmilla tyé-
ryhmilld esimiehend toimii johtava sosiaalitydntekija. Myos perhetyd jakautuu sosiaalihuoltolain mu-
kaisiin palveluihin ja lastensuojelun tehostettuun perhetyéhén. Tehtivialueen tydntekijit vastaavat
virka-aikaisesta sosiaalipaivystyksestd sosiaalihuollon kokonaisuuden osalta.

Sosiaalihuoltolain mukaisen tydryhman vastuulla ovat lasten ja perheiden palvelujen palvelutarpeen
arvioinnit ja niihin liittyvien lastensuojeluilmoitusten kdsittely. Vuoden 2020 aikana lastensuojeluil-
moitusten mdara vaheni alkuvuoden aikana kdantyen kesa jalkeen nousuun. Koko vuoden tasolla las-
tensuojeluilmoitusten maara kasvoi n. 15 % edellisests vuodesta ja kaikkiaan erilaisia huoli-ilmoituksia
tehtiin 1171 kpl.

Vuoden 2020 aikana lastensuojelun tyéryhméaa vahvistettiin kahdella uudella vakanssilla, jotka saatiin



loppuvuoden aikana tiytettya. Lastensuojelussa systeemisen toimintamallin mukainen tyéryhmatyds-
kentely mahdollistui aiempaa laajemmin loppuvuoden aikana. Vahvistuneiden resurssien my6ta las-
tensuojelun tyéntekijikohtainen asiakasmiira laski saavuttaen hallitusohjelmassa vuodelle 2022 kir-
jatun tavoitteen enintiin 35 asiakkaasta tyéntekijaa kohden. Loppuvuoden aikana lastensuojelun si-
saista tydnjakoa uudistettiin edelleen. Tavoitteena on edelleen vahvistaa systeemisen mallin mukaista
tydta avohuollon asiakkaiden kohdalla ja mahdollistaa sijaishuollossa olevien lasten ja nuorten hyvin-
voinnin seuraaminen, yhteydenpito ja kuuleminen aiempaa tiiviimmin.

Lastensuojelun avuhuollon palveluja vuoden 2020 aikana sai 274 lasta ja nuorta, kodin ulkopuolelle oli
sijoitettuna vuoden aikana kaikkiaan 72 lasta ja nuorta. Lastensuojelun asiakkaiden suhteellinen osuus
vastaavan ikdisestd vaestostd vastaa kehyskuntien keskimaaraista tasoa.

Myos perhetukikeskus Kiiruksen resursseja vahvistettiin vuoden 2020 aikana kahdella vakanssilla. Kii-
rus palveli vuoden aikana tuloksekkaasti seudullisessa yhteistydssd, kayttdprosentin keskiarvo vuoden
aikana oli 97 %, yldjarveldisten nuorten osuus hoitopdivista laski ollen n. 30 %, joka oli seurausta kii-
reellisten sijoitusten maarin vihenemisestd edellisestd vuodesta. Palvelujen aiempaa suuremman
myynnin seurauksen Kiiruksen myyntituotot kasvoivat edelleen (toteuma n. 110 %).

Lastensuojelun kuntakorvauksia koskeva hallintoriita saatiin osittain paatokseen v. 2019 aikana, osit-
tain hallintoriidan kisittely jatkuu edelleen Korkeimmassa hallinto-oikeudessa. Kuntakorvauksilla on
suuri merkitys lastensuojelun talouden toteumassa. Myds avohuollon tukitoimena hankittavien palve-
lujen kustannusten hallintaa tehostettiin vuoden 2020 aikana. Osittain pandemia ja poikkeusolot va-
hensivit erityisesti sosiaalihuoltolain mukaisten kotiin tuotettavien palvelujen kysyntda. Tehostetun
perhetydn ja ammatillisen tukihenkilétoiminnan palvelut kilpailutettiin Luotsin toimesta.

Lasten ja perheiden palvelujen tehtivialueella merkittdvimmat kustannukset syntyvit kuitenkin edel-
leen lastensuojelun sijaishuollon laitospalveluista. Taltd osin kustannuskehityksessa ei tapahtunut v.
2020 merkittdvda muutosta, vahvaa tukea tarjoavien yksikdiden kustannukset olivat edelleen kasvu-
suunnassa.

Tyoikdisten sosiaalityo:

Tydikiisten sosiaalitydssa kokeiltiin vuoden 2020 aikana Kurun aluevastaanottoa. Pilotin jatkaminen
alkuperaisen mallin mukaisesti ei ollut tarkoituksenmukaista, sen sijaan jalkautuvaa palvelua ja koti-
kdynteja kaikkiin kaupungin osiin jatkettiin edelleen vuoden 2020 aikana. Tyéllisyydenhoidon kunta-
kokeilun aloituksen siirtyessi vuodelle 2021, ei vuoden 2020 aikana jatkettu sosiaalisen kuntoutuksen
yhteistyékokeilua, osin myos pandemian aiheuttamien toiminnan supistumisen vuoksi.

Vammaispalvelut:

Vammaispalvelujen tehtdvéalueella poikkeusolot aiheuttivat kevdan aikana toiminnan supistamista ja
suuntaamista uudella tavalla. Osittain palvelujen kaytto jai aiempia vuosia vdhdisemmaksi. Erityisesti
kuljetuspalveluissa tehtyjen matkojen maard viheni n. 23 %, kyytien yhdistelyaste puolestaan aleni n.
2,4 %. Mybs paivaaikaisen toiminnan ja jaksohoitojen osalta kevadan aikana palvelujen kaytt6 vaheni
merkittavasti.

Kehitysvammahuollon péivi- ja tybtoimintayksikkdjen ollessa suljettuna kevéddn aikana péivaaikaista
toimintaa jirjestettiin vaihtoehtoisilla ja terveysturvallisilia tavoilla. Pdivdaikaisen toiminnan henkilés-
tdsta suuri osa siirtyi vaihtoehtoisiin toimintatapoihin asumispalveluyksikkéihin. Erityisen tuen tar-
peessa oleville ja yksin kotona asuville kehitysvammaisille asiakkaille turvattiin kuitenkin mahdollisuus
tavata paivd - ja ty6toiminnan henkilokuntaa ja ruokailla tutussa ympéristéssa.

Asumispalveluyksikkdjen (Nummikoti ja Juuritien ryhmakodit) toimintaa kuormitti toisaalta pande-
mian aiheuttamat lisihaasteet ja toisaalta asukkaiden ikd&dntymisen mygta tapahtuva hoidon tarpeen
kasvu. Nummikodin henkilstéa vahvistettiin yhdells lihihoitajan vakanssilla ja molemmissa yksi-
koissa arvioitiin tukipalvelujen, mm. siivoustyOn osuutta hoitotydssd.



Haasteellisesta henkilostotilanteesta huolimatta vammaispalvelujen sosiaalityéssé toteutettiin muu-
toksia mm. sosiaaliohjauksen ja asiakasjaon osalta, kehittdmisty6ta jatketaan edelleen v. 2021 resurs-
silisdysten myota.

Toiminnan tunnusluvut

TP2018 TP2019 TP2020

Tadydentdvéan ja ehkdisevdn toimeentulotuen menot
€/as 6 5 5

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0-17 vuotiaat, huostassa
31.12. (paivdakohtainen tilanne) 59 52 60

Kiireellisten sijoitusten mdara vuoden aikana 42 36 32

Omaishoidon tukea vuoden aikana saavat
(sis. alle 65-vuotiaat) 57 68 72

Henkilokohtaisen avun asiakkaiden miéra vuoden ai-
kana 142 139 149

Kehitysvammahuollon palveluasuminen, asiakkaita
vuoden aikana 53 53 56

Henkilosto 66 66 90

Merkittdvat poikkeamat talousarviosta

Vastuualueen nettototeuma oli lisdtalousarviot huomioiden 97,8 %. Nettototeuma alitti 200 % kaikilla
tehtdvaalueilla. Vastuualueella edelleen kuitenkin ostopalvelujen kasvu jatkui ja menot olivat n. 0,5
M€ suuremmat kuin v. 2019. Kustannusten kasvu kohdentuu seka lastensuojeluun ettd kehitysvam-
mahuoltoon. Vuoden 2020 poikkeuksellisesta tilanteesta aiheutuneiden saadstéjen vuoksi vammaispal-
velujen kokonaisuus ei ylittdnyt lisdtalousarvoissa hyviksyttys varausta. Lastensuojelun osalta arvioi-
tua suurempi tulokertyma vaikutti positiivisesti lopputulokseen.

Talous
Poikkeama
Talousarvio Ta+muutos Toteutunut muutoksen Toteutunut %
jalkeen

Toimintatulot 2714 500 2028 500 2 388 406 359 906 117,7
ulkoiset 2364 500 1678 500 2 103 646 425 146 125,3
sisdiset 350 000 350 000 284 760 -65 240 81,4
Toimintakulut -16 961 850 -17 787 142 -17 806 081 -18 939 100,1
ulkoiset -15 656 633 -16 481 925 -16 417 586 64 339 99,6
sisdiset -1305 217 -1305 217 -1 388 495 -83 278 106,4

Toimintakate -14 247 350 -15 758 642 -15417 675 340 967 97,8







Terveyskeskuspalvelut
Vastuuhenkild johtava ylilddkari Mauri Jokinen

Vastuualueen toiminnan kuvaus

Terveyskeskuspalveluiden vastuualueen tavoitteena on tuottaa asiakaslihtéisia, vaikuttavia ja kustan-
nustehokkaita palveluita, joilla edistetddn vdaestén hyvinvointia, tuetaan arjessa pirjaamisti ja tuote-
taan terveyshydtya. Tehtdvdna on jérjestda vastuualueeseen kuuluvat perusterveydenhuollon palve-
lut, joihin siséltyy ennaltaehkaisy, hoito ja kuntoutus. Vastuualueeseen kuuluvat myés kunnan itse
hankkima erikoissairaanhoito, jota hankitaan palveluseteleilli tuottajien tiloissa tai sopimuksilla, josta
osa lahipalveluna terveyskeskuksen tiloissa, sekd paihdehuolto.

Perusterveydenhuollon palveluihin kuuluvat avosairaanhoito, suun terveydenhuolto, terveyskeskuk-
sen akuuttiosasto sekd neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto.

Toimintaympariston muutokset

Keskeisin muutos toiminnassa oli koronaviruksen aiheuttaman pandemian levidminen kevittalvesta
2020 alkaen. Alkuvaiheessa toimintaa ajettiin ohjeiden mukaisesti voimakkaasti alas ja vastaanotto-
kdynnit eri sektoreilla vdhenivat merkittavisti, esimerkiksi l3dkarikdynnit vuositasolla noin - 21%. Avo-
sairaanhoidon kiireettdmat hoitajakdynnit myos vahenivit, kun hoitajien tydpanosta tarvittiin enem-
man ensiavun tiloihin kiireellisen hoidon jarjestamists varten. Lisddntyneessé ensiavun kiirehoidossa
eroteltiin hengitysoireisten ja muiden kiireisten potilaiden hoitoalueet toisistaan. Kesin jilkeen koro-
natestaus lisdantyi selvisti ja my0s sinne tarvittiin lisdd henkilokuntaa. Kaikista nidistd muutoksista
seurasi kiireettdman hoidon jonojen kasvu. Laboratoriokulut kasvoivat koronaniytteiden vuoksi mer-
kittavasti, kokonaisuudessaan noin 850 000 €.

Digitalisaatio eteni ja kdynteja siirtyi paljon puhelimella sekd muilla etdyhteyksilld hoidettavaksi.
Kayntimdarat vahenivat hieman myds neuvola- ja kouluterveydenhuollon puolella. Suun terveyden-
huollossa kiireettdmat kdynnit vahenivat noin - 8%, mutta kiireelliset sidrkykaynnit lisiantyivit, Fy-
sioterapiassa ryhmakdynteja jouduttiin supistamaan voimakkaasti, miki nakyi yksilékéyntien jonojen
selkedna kasvuna.

Syksylla Pirkanmaalla alkoi SoTe-uudistukseen valmistautuminen PirSoTe -hankkeella ja terveyskeskus
on aktiivisesti mukana perusterveydenhuollon vastaanottotoiminnan kehittdmiskokonaisuudessa
seka digitalisaation eteenpdin viemisessa. Hankerahalla on hanketydhén irrotettu 60 % tydajalla apu-
laisylilddkari ja 20 % tydajalla apulaisosastonhoitaja.

AluePegasokseen siirtyminen muuttui Yl6jirven osalta vuoden 2021 puolelle, valmistelevia tehtévid
jatkettiin kuitenkin aikaisempien suunnitelmien mukaan.

Toiminnan painopistealueiden toteutuminen

Avosairaanhoidon toiminnassa jouduttiin tekem&an nopeita muutoksia edelld kuvatun koronapande-
mian vuoksi ja henkil6kunta joutui venymdan, jotta toiminta saatiin sujumaan. Aikaisemmin alkanutta
uniapneapotilaiden hoitopolkua kuitenkin kehitettiin ja syksylld alkaneessa PirSoTe- hankkeessa aloitti
uusi kehittdjatiimi aktiivisen toiminnan. Aloitettiin myés valmistelu réntgentoiminnan liittdmisesta
Alueellisen kuvantamiskeskuksen toimintaan. Fysioterapian yksikké osallistui tiiviisti maakunnallisen
apuvdlinekeskuksen toimintaprosessien muutoksiin seki lddkinnillisen kuntoutuksen palveluseteli-
hankinnan valmisteluun.

Akuuttiosaston yévuoron hoitajaresurssin vahvistamista tehtiin kotitiimin kanssa yhteisen resurssin
avulla, toimintatapa ei kuitenkaan vield turvannut riittdvaa resurssia. Alkuvuoden osastopotilaiden
ruuhkaan varauduttiin tilapaisilld ylipaikoilla ja siten ylimairéiselld henkilokunnalla sek3 henkildstdku-
luilla. Varautumisen avulla pystyttiin vilttdmaan pidsosa sairaanhoitopiirin sakkomaksuista. Alkuvuo-
den jdlkeen potilaskierto nopeutui ja osastolla voitiin hoitaa myés vieraspaikkakuntalaisia ja saatiin
kotikuntalaskutuksen kautta tuloja 108 000 €. Keskimiiriinen hoitoaika laski edellisestd vuodesta 2
vuorokautta arvoon 9,3 vuorokautta. Myos potilaskuormitus % laski selvisti, tihan vaikutti kevaills



tapahtunut sairaaloiden kiireettémien hoitojen alasajo, jolloin jatkohoitoa tarvitsevia potilaita oli hy-
vin vihin. Niistd huolimatta vuositasolla hoidettujen potilaiden maarat ja hoitojaksot lisaantyivat
edellisestd vuodesta. Hoitajakutsu- ja hilytysjarjestelmaa uusittiin vuoden 2020 lopulla. Osastolla ta-
pahtui myos esimiesmuutoksia.

Kouluterveydenhuollossa uusina tyéntekijéina aloittivat kaksi psykiatrista sairaanhoitajaa ja toimin-
nan sisaltda tarkennettiin loppuvuoden aikana yhdessd uuden osastonhoitajan seka lastenlddkirciden
kanssa. Neuvola-, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon kdynneissa oli vuositasolla 16 % vdhennys, joh-
tuen kevailla tapahtuneesta osittaisesta toiminnan alasajosta.

Suun terveydenhuollossa koronapandemia aiheutti myos selkedn kdyntimadrien laskun ja siten asia-
kasmaksutulojen pienenemisen. Kesan jalkeen toiminta alkoi normaalistua. Investointina uusittiin
réntgeniin suun terveydenhuollon kuvantamislaite. Oikomiseen erikoistunut hammaslaakari saatiin
rekrytoitua ja myos uusi ylihammaslaakari aloitti loppuvuodesta.

Toiminnan tunnusluvut

TP2018 TP2019 TP2020
Terveyskeskuspalvelujen peittavyys (%) 56 56 61
Kaynnit terveydenhoitajan vastaanotolla 25989 25 809 21509
Akuuttiosaston keskimaardinen hoitojakson pituus 8,6 11,3 9,3
Suun terveydenhuollon asiakaskayntien peittavyys va-
estostd viimeisen 3 vuoden aikana (%). 66 66 62
Piihdehuollon asiakkaita palveluasumisen
piirissa 16 19 17
Henkilosto 179 180,6 185,2

Merkittdvat poikkeamat talousarviosta

Muutostalousarvion jilkeen terveyskeskuspalveluiden toimintakate oli 99,2 %. Tulopuolella koronasta
seurasi asiakasmaksujen vihentyminen, tuloja kuitenkin kompensoi kotikuntakorvausten myynti-
tuotto. Toimintakuluissa palveluiden ostoissa tapahtui merkittdvid ylityksia erityisesti koronanayttei-
den laboratoriokuluissa. Myds henkiléstékuluissa ja tarvikeostoissa korona aiheutti lisamenoja. Ter-
veyskeskuspalveluiden vastuualueelle kirjautui koronasta johtuvia ylimaaraisia menoja 1 102 700 €.

Talous
Poikkeama
Talousarvio Ta+muutos Toteutunut muutoksen Toteutunut %
jdlkeen

Toimintatulot 2704 000 2 564 000 2758 993 194 993 107,6
utkoiset 2 694 000 2 554 000 2742 089 188 089 107,4
sisaiset 10 000 10 000 16 904 6904 169,0
Toimintakulut -19 689 831 -20 990 506 -21 029 969 -39 462 100,2
ulkoiset -17 377 405 -18 678 080 -18 673 854 4226 100,0
sisdiset -2312 426 -2312 426 -2356 114 -43 688 101,9
Toimintakate -16 985 831 -18 426 506 -18 270 976 155 530 99,2




Ehkdisevat ja korjaavat hyvinvointipalvelut
Vastuuhenkil6 ehkaisevien ja korjaavien hyvinvointipalvelujen johtaja
Paula Pasanen-Aro

Vastuualueen toiminnan kuvaus

Palveluvalikoima muodostaa ennaltaehkdisevien, terveys- ja hyvinvointieroja kaventavien ja korjaa-
vien, varhaisen puuttumisen, kuntalaisten omatoimisuutta tukevien ja asiakkaan valinnanvapautta
lisddvien palvelujen kokonaisuuden. Tehtdvina on jirjestdd vastuualueeseen kuuluvat kuntalaisten
psykososiaaliset ja mielenterveyspalvelut, joihin siséltyy ennaltaehkdisy, hoito ja kuntoutus. Vastuu-
alue sisdltdd mielenterveyskeskuksen, nuorisotiimin, perheneuvolan, psykososiaalisten erityistyénte-
kijapalveluiden seka terveys- ja perhekioskin toiminnot.

Toimintaympadristén muutokset

Vuoden 2020 aikana koronapandemia aiheutti alkuvuonna palveluiden kdytén notkahduksen perhe-
ja mielenterveyspalveluissa ja erilaiset ryhmahoidot peruttiin, l3hi- ja verkostotapaamisia jouduttiin
osin perumaan ja osin jarjestdmaan etdyhteyksin. Etdyhteyksiin siirtyminen aiheutti tarvetta uudistaa
tietokone- ja mobiilivdlineist6a etdyhteistyota mahdollistavaksi, minka vuoksi erilaista lisdvilineists
(lapparit, kamerat tietokoneisiin, isommat datapaketit ja uudet kiinnykat) jouduttiin hankkimaan.
Koronapandemia aiheutti myos kesdn osalta sulkujen peruuntumista ja sijaistamisen ja ylimdaraisen
henkiléstdn palkkaamistarvetta myds syksyn 2020 ajalla kasvaneen palvelukysynnin takia erityisesti
mielenterveyskeskuksessa.

Lape-hankkeen tuloksia ja toimintoja jalkautettiin. Alueellinen aikuisten mielenterveys- ja piihdetyén
suunnitteluty6 aloitettiin loppuvuodesta uudelleen. Nykyisen PirSote-hankkeen painopiste on perus-
tason palveluiden kehittdmisessa. Psykiatrian toimintoihin vaikuttaa aikuispsykiatrian ja PSHP:n ja
Tampereen integraatiosuunnitelmat vuodelle 2021. Vuoden 2020 aikana PSHP:n sairaalahoitojen
kesto lyhentyi ja potilaita siirrettiin nopeammin intensiiviyksikké Avekin hoitoon. Vuoden 2020 aikana
sairaalahoidon tarve vdhentyi PSHP:n psykiatrisilla aloilla verrattuna edellisvuoteen.

Yl6jarvelld on paljon lastensuojelulaitoksia ja osa on erikoistunut myds nuorten huumeongelimiin.
Naistd laitoksista on paljon kysyntda sekd Navin pdihde- ettd psykiatriselle hoidolle. Nuorten psykiat-
rinen hoito on myds juridisoitunut ja lausuntojen teko esim. oikeuslaitokselle ja poliisille on lisdinty-
nyt huomattavasti.

Alkuvuonna julkaistiin STM:n Mielenterveys- ja pdihdestrategia, jonka perusteella palveluita kehite-
tddn tulevina vuosina. Strategiassa painotetaan mm. itsemurhien ehkaisya ja perustason mielenter-
veys- ja pdihdepalvelujen turvaamista. Strategian painopistealueita noudattaen Ylgjirven mielenter-
veysryhma (MIETE) ty6sti vuosille 2021-2024 uuden suunnitelman Yléjirven mielenterveys- ja piihde-
tyon kehittamiseksi.

Pdihdeongelmat lieveilmidineen ovat nousseet yhdeksi kuntalaisten hyvinvointia rapauttavaksi teki-
jaksi ja tarve monipuolisen palvelujdrjestelman kehittdmiseen on selked. Nuorten mielenterveys- ja
pdihdepalveluiden kasvaneeseen kysyntdan on vastattu perustamalla nuorten avohoidon intensiiviyk-
sikké NAVI. Mielenterveystoimistossa kaksoisdiagnoosipotilaiden méara on lisdantynyt ja paihdepsy-
kiatriselle konsultaatiolle olisi paljon tarvetta. Lisdksi erilaisten neuropsykiatristen hiirididen kuntou-
tustarve on lisddntynyt ja myos perustasolla tarvitaan monipuolisempaa kuntoutusta niihin hairiéihin.
Kaupungin vdestdén maaran ja ikdrakenteen muutosten seurauksena seka lasten ja perheiden ett3
mielenterveyspalvelujen tehtdvaalueilla asiakkaiden méirat ovat kasvaneet viime vuosien aikana ja
kasvun odotetaan edelleen jatkuvan. Myé6s tarve lastensuojelua tukevaan mielenterveystyéhén on
lisddntynyt ja tarvetta olisi nopeuttaa vanhempien psykiatriseen arvioon ja hoitoon paisya mielenter-
veyskeskukseen, kun TAYS:n perheosaston vanhemmuuden arviointia ei end3 ole saatavilla. Vanhem-
pien mielenterveyshoidon ohella omassa kunnassa tulisi jarjestyd myos lapsen psyykkisen voinnin ja
kuntoutustarpeen arviointi nopeasti, jotta tarpeettomilta huostaanotoilta viltyttéisiin esimerkiksi
silloin, kun lapsen neuropsykiatrinen hairid lamauttaa perheen toimintakyvyn ja aiheuttaa vanhem-



pien vaikean uupumisen. Tahdn tarpeeseen voisi tuoda helpotusta lastensuojelun, perheneuvolan ja
nuorisotiimin sekd mielenterveystoimiston yhteispintaan rakennettava tiimi, jossa lastensuojelun
tarpeessa olevien perheiden tilannetta selvitettaisiin nopealla aikataululla. Lisdksi kansantaudiksi asti
lisidntyneen masennuksen aiheuttaman tydkyvyttémyyden lisddntyminen yhd nuoremmissa ika-
luokissa aiheuttaa tukimuotojen puolelle lisdtarpeita ja jatkossa tulisi kehittaa perustason palveluita
omatoimisuuden ja toimintakyvyn tukemiseksi esimerkiksi walk in-tyyppisté palvelua lisddmalla ja
sosiaalisen kuntoutuksen muotoja kehittdmaélla. Monipuolista mielenterveysosaamisen koulutusta,
jarjestdyhteisty6td, vertaistukea sekd matalan kynnyksen palveluohjausta ja tukea voidaan jatkossa
jérjestda psykososiaalisiin ongelmiin STM:Itéd joulukuussa 2020 saadun hankerahoituksen turvin
(POIMI-hanke) terveyskeskukseen perustettavassa MIELIKIOSKISSA. Hanke on kaksivuotinen ja kestda
v. 2022 loppuun asti.

Keskeiset sisdltomuutokset toiminnassa vuonna 2020
Vuoden 2020 aikana painopisteet olivat:

1. Nuorten péihde- ja mielenterveyspalveluiden tehostaminen, 2. Pikkulapsiperheiden tukimuotojen
suunnittelu ja kehittdminen, 3. Lapsi- ja perhepalveluiden jonojen purku. Koronapandemia aiheutti
etiasioinnin lisiamistarpeen ja vaikutti hoitoon hakeutumiseen erityisesti alkuvuonna 2020 ja loppu-
vuonna hoidon tarpeen lisddntymisen erityisesti mielenterveyspalveluissa.

Toiminnan painopistealueiden toteutuminen

Nuorten intensiivisempa3 hoitoa varten perustettiin elokuussa 2020 pdivaaikaista tukea tarjoava yk-
sikkd Mikkolan paivikodin tiloihin. NAVIssa on asioinut v. 2020 139 nuorta. Alle 18- vuotiaiden paih-
de- ja peliriippuvuus ongelmat pystytddn myos hoitamaan NAVIN pdihdesairaanhoitajan vastaanotol-
la.

Pikkulapsiperheiden tukimuotoja ja vanhemmuuden tuen palveluita on jasennetty uudelleen mo-
niammatillisena ja monialaisena kehittamistyéna. Kotiin tehtdavaan perhetyohon perheneuvolaan
palkattiin 1 perheohjaaja jononpurkurahoilla ja aloitettiin vanhempien chat-neuvonta vuoden alussa.
Vanhempien ja nuorten verkkoauttamista lisattiin Zoturi ry:n tarjoamalla verkkoneuvonta-
applikaatiolla (Enjaksa.fi ja Normaali.fi) ensin kaupungin kokeilurahoituksen turvin yhteistyssd nuori-
sotyon ja oppilashuollon toimijoiden kanssa ja jatkossa perusturvan rahoittamana. Jatkossa erityista
huomiota kiinnitetdzn perheiden tuen muotojen kehittdmiseen lisddmalla varhaisen vuorovaikutuk-
sen menetelmiosaamista, ryhmahoitoja ja yhteistyota lastensuojelun kanssa. Lisdksi lasta odottavien
ja vauvaperheiden masentuneiden &itien hoitoon pdasy ja pikkulasten kehitysviiveiden seulonta pide-
tédn hoitotakuun rajoissa. Perhekioskin toiminnan kehittdmiseen vaikutti koronapandemia hidasta-
vasti, koska esim. ryhmahoitoja ei pystytty jarjestdmadn.

Perhepalveluissa tutkimuksiin ja hoitoon pdasyyn jonot ovat lyhentyneet mm. puhe- ja toimintatera-
piaan, perheneuvolaan ja neuvolapsykologin vastaanotolle, mutta lapset jonottavat edelleen lasten
puhe- ja toimintaterapiatutkimuksiin yli puolen vuoden ajan. Jonoja on lyhennetty talousarvioon
mydénnetyn 50 000 € lisimdararahan turvin v.2020 aikana. Lasten kehitysviivearvioihin pdasyn jonoai-
ka on lyhentynyt yli vuodesta n. 4 kuukauteen ja neuvolapsykologin tydpanosta on vapautunut odot-
tavien ditien masennuksen hoitoon. Perheneuvolan jonoaika ensikdynnille on lyhentynyt n. 33 vuoro-
kauteen ja nuorten toimintaterapeutin tydpanoksesta osa osoitettiin lasten toimintaterapiajonojen
purkuun 1.8.20 alkaen. Puheterapian jonoihin vaikuttaa myds se, ettd ryhméhoitoja on jouduttu pe-
rumaan koronan vuoksi. Puheterapian jonotusta on lisdnnyt my0s erikoissairaanhoidosta siirtyneiden
kuntoutussuunnitelmien, erilaisten lausuntojen ja arvioiden tekeminen Kelaterapioiden saamiseksi.

Mielenterveyskeskukseen on tullut aiempaa enemman ldhetteitd ADHD-tutkimuksiin. ADHD-
tutkimusten jono kasvoi vuoden 2020 aikana usean kuukauden mittaiseksi ja jonon purkuun palkattiin
ylimaariinen psykiatrinen sairaanhoitaja alkuvuonna 2021. Avekissa on ollut hoidossa n. 30 potilasta



enemman kuin v. 2020. Sairaanhoitajaresurssi niyttii liian pienelti tarpeeseen nihden, mika aiheut-
taa tukikdyntien harventumista ja jonotuksen lisidntymistd ensikiynnille. Myds paihdepsykiatristen
potilaiden hoidon tarve on edelleen suurta ja hoidollista resurssia ja erikoistunutta piihdeosaamista
on tarpeeseen nahden liian vihdn mielenterveyskeskuksessa. Ikdihmisten matalan kynnyksen mielen-
terveyspalveluita on jatkettu 1 psykiatrisen sairaanhoitajan toimesta Kurussa (50% testamenttivarois-
ta) ja Ylojérvelld (50%). Ikdihmisten kotiin tehtivin tyén tarvetta ei kyetd talla resurssilla jarjestimaan
ja kysynta nykyiselle vastaanotolla/ etdkontaktina tapahtuvalle tuelle on osoittautunut suureksi. Toimi
tulisi vakinaistaa jatkossa, mutta kotiin tehtdvaan tydhoén tulisi myés lisita psykiatrista osaamista
esim. kotitiimiin.

Terveyskioski on vastannut tehostetun elaméantapaneuvonnan, unikoulutuksen ja chat-toiminnan
toteuttamisesta terveyskioskilla ty6ttomien terveystarkastusten ja normaalin terveyskioskitoiminnan
liséksi. Terveyskioski osallistui myds uniapneapotilaan hoito ja ohjaus- hankkeeseen terveyskeskuk-
sessa. v. 2020 aikana korona vaikutti myos terveyskioskipalveluiden kdyttéén vihentamalli tyotto-
mien terveystarkastusten ja asiakaskdyntien maara3, ja terveydenhoitajien tydpanosta siirrettiin ter-
veysaseman avosairaanhoitoon koronapandemian aikana. Kolme Arkeen voimaa ryhméé saatiin kui-
tenkin koronasta huolimatta jarjestettya.

Toiminnan tunnusluvut

TP2018 TP2019 TP2020
Perusterveydenhuollon mielenterveysty6ryhmén
asiakkaat 320 337 504
Avohoidon psykiatrisen intensiiviyksikké Avekin hoi-
dossa olleet potilaat 139 149 167
Perheneuvolan keskim. jonoaika (tyopéivia) 38 46 33
Nuorten intensiiviyksikon hoidossa olleet potilaat 139
(aloitus 1.8.2020)
Terveysneuvonta, asiakkaita 9 160 9750 9263
Henkildsto, 56 58 52
joista osa-aikaisia 2 0 0

Merkittdvit poikkeamat talousarviosta

Talousarvion ylitys oli 187 655 €. Vaikka maksutuotoissa huomioitiin loppuvuoden muutostalousarvi-
ossa 25 000 € ylittyminen, tuottoja kertyi edelleen 14 750 € ennakoitua enemman. Tuottoa selittidi
ulkopaikkakuntalaisille tarjotun hoidon lisddntyminen {lastensuojelulaitokset, terveyskeskuksen valin-
nanvapaus).

Palvelujen ostojen 117 240 € ylittyminen selittyy mielenterveyspalveluiden erilaisen kotiin tehtivin ja
intervalli- ja pdivdtoiminnan kustannusten nousulla sekid muista kunnista ostetun hoidon ja asumis-
palveluiden kustannusten lievalld nousulla. Mielenterveyspalveluiden budjetoitu ostopalveluraha on
v. 2020 perusteella edelleen n. 175 000 € liian pieni. Alkuvuonna korona vihensi piivitoimintapalve-
luiden kdyttéd, mutta loppuvuonna kdyntimaarat lisdantyivét eri palveluissa, vaikka potilasmaarit
sindlldan eivat juuri nousseet. Asumispalveluiden kdyttijamairit on saatu pidettyé liki aiemman vuo-



den tasolla lisdamalld paivitoimintoja. Korona aiheutti tarvetta lisdtd henkildstoresurssia, minkd ku-
lut olivat n. 39 000 €. Vuoden 2020 elokuussa alkoi Navin toiminta. Navin toiminnan aloittamisvaihee-
seen liittyvit erilaiset tydviline- ja kalustehankinnat ja koronan aiheuttama erilaisen ICT-vélineiston
hankkiminen koko perhe- ja mielenterveyspalvelujen kdyttéon ylittivit budjetin n. 26 000 €:lla.

Talous

Toimintatulot
ulkoiset
sisdiset

Toimintakulut
ulkoiset
sisdiset

Toimintakate

Talousarvio

188 800
188 800

0

-4 784 241
-4 432738
-351503
-4 595 441

Ta+muutos

213 800
213 800

0

-4 892 681
-4541178
-351 503
-4 678 881

Toteutunut

228550
228 188
362

-5 095 086
-4 734 477
-360 609
-4 866 536

Poikkeama
muutoksen
jalkeen
14 750
14 388
362
-202 405
-193 299
-9106
-187 655

Toteutunut %

106,9
106,7

104,1
104,3
102,6
104,0




Hoito- ja kuntoutumispalvelut
Vastuuhenkil6 Hoito- ja kuntoutumispalvelujen johtaja Sirpa Ellala

Vastuualueen toiminnan kuvaus

Hoito- ja kuntoutumispalvelujen vastuualueen perustehtdvana on tukea ja edistaa ikddntyneiden kun-
talaisten hyvinvointia sekd kotona asumisen mahdollisuuksia. Ty6ta tehd&én asiakaslihtoisesti. Toi-
mintakulttuuri l3htee siitd, ettd ikddntyneiden oikeus osallistua omien palvelujensa suunnitteluun ja
toteutukseen otetaan huomioon kaikissa tilanteissa. Neuvonta-, ohjaus- ja asiakasohjaus ovat palvelu-
muotoja, joiden avulla parannetaan ikddntyneen vieston tiedonsaantia palveluista. Asiakasohjauk-
sessa keskeistd on 6ytaa asiakkaiden yksildllisiin tarpeisiin soveltuvia palveluratkaisuja. Vastuualueen
henkildstoryhmissd on laajasti monialaista osaamista ja palvelujen tuntemusta, joita kartutetaan
myd&s maakunnallisissa verkostoissa.

Hoito- ja kuntoutumispalvelujen vastuualue tuottaa ja jdrjestdd neuvontaa ja asiakasohjausta, geriat-
rian palveluja, kuntoutuspalveluja, kotihoitoa, kotihoidon tukipalveluja, omais- ja perhehoitoa seki
asumispalveluja. Yhteistyota ikdihmisten hyvinvoinnin ja palvelujen turvaamiseksi tehdiin Pirkan-
maan muun julkisen sektorin, yritysten, jarjestéjen ja vapaaehtoistoimijoiden kanssa.

Toimintaympariston muutokset

Vuoden 2020 toimintaan hoito- ja kuntoutumispalvelujen vastuualueella vaikutti merkittidvisti maalis-
kuusta 2020 alkanut koronapandemia poikkeusoloineen, joka aiheutti erityisesti ikidntyneiden kunta-
laisten palveluissa merkittdvid muutoksia. Pandemia toi lisddntyneits tehtivii ja kustannuksia vastuu-
alueelle STM:n, THL:n ja PSHP:n ohjeistusten mukaisesti.

Koronapandemiasta huolimatta sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen valmistelu jatkui. PirSOTE-
hanke ja sitd tukeva rakenneuudistus alkoi syksylld 2020, jossa Yl6jarven hoito- ja kuntoutumispalve-
lut ovat olleet mukana ikdihmisten palvelujen tydpaketissa syksystd 2020 alkaen. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon uudistukseen liittyen on valmisteilla useita lakimuutoksia. Vanhuspalvelulakiin on tullut
saadds henkildstomitoituksesta ikddntyneiden tehostetussa palveluasumisessa ja laitoshoidossa
1.10.2020 alkaen ja pdivitetty ikdantyneiden palvelujen laatusuositus on julkaistu 1.10.2020.

Ikdrakenteen muutokset ja muistisairauksien esiintyvyys ovat osaltaan vaikuttaneet palvelutarpeisiin,
Vdestoennusteiden mukaan 75-vuotta tayttaneiden maara kasvaa yli 800 henkil6d vuodesta 2020
vuoteen 2025 mennessa. Yl6jarvelld yli puolet 75-vuotta taytténeistd asuu yksin. Vuonna 2020 keski-
vaikeaa tai vaikeaa muistisairautta sairastavia 75-vuotta tiyttineiti oli n. 440 henkilda.

Toiminnan painopistealueiden toteutuminen

Vastuualueen palveluprosessien ja palvelujen hyvin laadun turvaaminen ja kehittiminen jatkuivat ko-
ronarajoitukset huomioiden. Koronaepidemiasta ja henkildston saatavuusongelmista huolimatta kai-
kissa tilanteissa vastuualueella vastattiin siitd, etta riittiva henkilosto oli turvaamassa asiakkaiden tar-
peenmukaisen monialaisen palvelutarpeen arvioinnin, tutkimuksen, hoivan ja hoidon.

Neuvonta ja asiakasohjaus toteutuivat lahes normaaliin tapaan. Lihitoritoiminta suljettiin koronati-
lanteen vuoksi kevailld ja aukaistiin jalleen pienempinad ryhmina kesin jilkeen. Marraskuussa 2020
Lahitorit suljettiin jalleen koronatilanteen vuoksi.

Geriatrian poliklinikan jatkokehittdmisen kohteina olleet kotikuntoutus ja lddkaripalvelujen vahvista-
minen toteutuivat vain osittain koronatilanteesta johtuen. Kotihoidon lddkdripalveluja ei pystytty laa-
jentamaan, mutta geriatrian poliklinikalta hoidettiin pddosin asumispalvelujen ldakaripalvelut, joka
ndkyi sairaalahoitovuorokausien maaran vahenemisena. Kotikuntoutukselle suunnitellut kehittamis-
toimet siirtyivdt koronarajoitusten vuoksi. Kuntoutusryhmia jouduttiin sutkemaan, mutta korvaavia
kotiin suunnattuja kotikuntoutuskaynteja tehtiin yhteistydssi liikuntapalvelujen kanssa. Ryhmitoi-
mintaa jatkettiin syksysta alkaen pienempind ryhmina. Kuntoutus- ja muistikeskuksessa keskimaarai-
nen hoitoaika hieman nousi ja kuormitusprosentti laski.



PirSOTE- hankkeessa aloitettiin hankesalkun sosiaalihuollon toiminnallinen muutos tyépaketin 6 Ikaih-
misten palvelujen kehittdmistydn suunnittelu syksylld 2020. Kaikille yhteiset maakuntatasoiset kehit-
tamiskohteet ovat tiimityohon perustuvan asiakkaan toimintakyvyn arvioinnin kdyttéénottaminen ja
ympirivuorokautisten ja paivystyksellisten kotihoitopalvelujen kdyttoonottaminen. Yldjarvella on jo
ollut kiytossa geriatrian poliklinikalla moniammatillinen tiimity6 ja asiakkaan laaja-alainen arviointi,
jota nyt hankkeessa arvioidaan ja pdivitetddn nykyiset prosessikuvaukset. Lisdksi omaksi kehittamis-
kohteeksi valittiin nykyisen kotikuntoutusmallin kehittaminen yhteistydssa asiakasohjauksen, kotihoi-
don, lyhytaikaishoidon, omaishoidon ja muiden yhteisty6tahojen kanssa.

Kotihoidossa hoitajapula paheni edelleen koronapandemian alkaessa ja asiakkaiden hoidon turvaa-
miseksi jouduttiin kdyttdmaan aikaisempaa enemman vuokratydvoimaa. Kotihoidon asiakasmaara
hieman viheni, mutta vastaavasti kdyntikerrat asiakasta kohti vuorokaudessa lisdantyivat sekd ilta- ja
viikonloppukaynnit. Digitaalisia palveluja lisattiin hankkimalla ikadntyneille suunnatuilla perintdva-
roilla lisda VideoVisit laitteita 10 kpl kotihoidon etdkdyntien toteuttamiseen. Syksylla 2020 péatettiin
osallistua PirKATI (Kotona-asumisen teknologiat ikdihmisille-Pirkanmaa) aluehankkeeseen.

Omaishoidon palveluihin liittyvé kehittdmistyd myontamisperusteista ja hoitopalkkioista jatkui Pirkan-
maan kuntien yhteistyona. Yldjdrvelld omaishoidon tuen piirissé olevien 65-vuotta tdyttineiden

maéira vihentyi hieman vuoden aikana, jossa nakyi myos koronarajoitusten vaikutus. Omaishoidon
tuki myonnettiin Ylojarvelld kaikille myontdamisperusteet tayttaneille.

Asumispalveluissa on ollut kiytéssi lisdpaikkoja sekd omissa yksikoissa ettd ostopalveluissa/palvelu-
setelilld. Luonnollista paikkojen vapautumista ei ollut vuonna 2020 yhta paljon kuin edellisind vuosina.
Paikkoja oli 31.12.2020 tilanteen mukaan kdytossé tehostetussa palveluasumisessa 20 paikkaa enem-
mén ja tavallisessa palveluasumisen 2 paikkaa enemman verrattuna 2019 joulukuun lopun tilantee-
seen. Kokonaisuudessaan tehostetun palveluasumisen paikkoja oli kdytdssa vuoden 2020 lopussa 211
paikkaa, joista 75-vuotta tdyttédneiden kdytossa oli 190 paikkaa ja alle 75-vuotiaiden kaytdssd 21 paik-
kaa. Vastaavasti vuoden 2019 lopussa tehostetun palveluasumisen paikkoja oli kdytdssa yhteensa
191, joista 75-vuottaneiden kiytossa oli 170 paikkaa ja alle 75-vuotiaiden kaytassa 21 paikkaa. Paikko-
jen lisdtarve tehostetussa palveluasumisessa oli siis 20 paikkaa verrattuna vuoteen 2019 ja se kohdis-
tui kokonaisuudessaan vanhimpiin ikdryhmiin eli 75-vuotta tayttdneiden ikdryhmaan. Tehostetussa
palveluasumisessa olevien 75- vuotta tdyttdneiden prosentuaalinen osuus kunnan koko 75- vuotta
tayttaneestd vdestosta nousi edelliseen vuoteen verrattuna 7,0 %:sta 7,4 %:iin.

Toiminnan tunnusluvut

TP2018 TP2019 TP2020

Kotona asuvat 75-v. tiyttaneet % (N) 92,7% 92,3% 92,1%

(2 136) (2 234) (2356)

Saannollisesséd kotihoidossa 75-v. tayttaneet % (N) 12% 10,5 % 9,9 %

(276) (256) (253)

Tehost. palveluasumisessa 75-v. tayttaneet % (N) 6,3% 7,0% 7,4 %

(146) (170) (190)

Oman ja ostoina tai palvelusetelilld hankitun oma30,7% oma304% oma269%

ympaérivuorokautisen asumispalvelun suhde %, ulk. 69,3 % ulk.69,6 % ulk.73,1%
65 vuotta tayttaneilld asiakkailla

Omaishoidon tuen kattavuus 75 vuotta 5,1% 55% 52%

tayttaneiden ikdryhmassa % (N) (118) (134) (132)




Omaishoidon tuen saajien méara vuoden aikana,
65 vuotta tdyttdaneet asiakkaat 154* 174 170

Henkilosto 175 176 180

*Luku on sisaltanyt viela alle 65 -vuotta tayttédneet omaishoidon asiakkaat. Nykyisin alle 65-v. asiakkaat ovat
mukana sosiaalipalvelujen tilastossa. Muutos 1.5.2018.

Merkittdavat poikkeamat talousarviosta

Vastuualueen toimintatuottojen toteuma oli muutostalousarvioiden jilkeen 100,9 % ja toimintakulu-
jen toteuma oli 100,1 %. Tilikauden tulos oli 99,9 %. Maksutuottoja kertyi ennakoitua enemmiin pia-
osin asumispalveluista ja kotihoidosta. Toimintakulujen ylitys johtui pd4osin palvelujen ostoista ja hoi-
totarvikkeista ja puhdistusaineista ja tarvikkeista. Koronakuluja vastuualueella oli kirjattu yhteensi
461 299 euroa.

Talous
Poikkeama
Talousarvio Ta+muutos Toteutunut muutoksen Toteutunut %
jalkeen
Toimintatulot 3454 800 3 754 800 3789435 34635 100,9
ulkoiset 3454 800 3754 800 3788774 33974 100,9
sisdiset 0 0 661 661
Toimintakulut -19129711 -21417 461 -21434 361 -16 900 100,1
ulkoiset -17 143 419 -19431 169 -19 360 175 70994 99,6
sisdiset -1986 292 -1986 292 -2074 186 -87 894 104,4
Toimintakate -15 674 911 -17 662 661 -17 644 926 17735 99,9







Tuotot/kulut €
Tammikuu-Joulukuu 2020
Toimintakatetilit
Summatasot: Vastuualue

Ta
2000 Perusturvan
hallinto ja
erikoissairaanhoito
Tuotot 434502
Kulut -35321807
Netto -34887305

2010 Sosiaalityon

palvelut

Tuotot 2714500
Kuiut -16961850
Netto -14247350
2031

Terveyskeskuspalvelut

Tuotot 2704000
Kulut -19689831
Netto -16985831

2033 Ehkdisevit ja

korjaavat

hyvinvointipalvelut

Tuotot 188800
Kulut -4784241
Netto -4595441

2035 Hoito ja
kuntoutumispalvelut

Tuotot 3454800
Kulut -19129711
Netto -15674911

RAPORTTI YHTEENSA

Tuotot 9496602
Kulut -95887440
Netto -86390838

Ta+muuto Toteutunut

Ta-

S 2020 Tot.2020

434502 432794
-36380547 -37696029
-35946045 -37263235

2028500 2388406
-17787142 -17806081
-15758642 -15417675

2564000 2758993
-20990506 -21029969
-18426506 -18270976

213800 228550
-4892681  -5095086
-4678881  -4866536

3754800 3789435
-21417461 -21434361
-17662661 -17644926

8995602 9598178
-101468337 -103061525
-92472735 -93463347

1708
1315482
1317189

-359906
18939
-340967

-194993
39462
-155530

-14750
202405
187655

-34635
16900
-17735

-602576
1593188
990612

TA-%

99,6
103,6
103,7

1177
100,1
97.8

107,6
100,2
99,2

106,9
1041
104

100,9
100,1
99,9

106,7
101,6
101,1

Toteutunut
2019

413617
-38149095
-37735478

2347765
-17056252
-14708487

2801936
-19385944
-16584008

215923
-4703988
-4488065

3484477
-19922842
-16438365

9263718
-99218121
-89954403






Tuotot’kulut €
Tammikuu-Joulukuu 2020
Toimintakatetilit
Summatasot: Tehtivialue

Ta
2000 Perusturvaltk
Tuotot 0
Kulut -37515
Netto -37515
2002 Hallinto ja
suunnittelu
Tuotot 434502
Kulut -2716212
Netto -2281710
2006 Erikoissairaanhoito
Tuotot 0
Kulut -32568080
Netto -32568080
2010 Sosiaalityo
Tuotot 8000
Kulut -1527825
Netto -1519825
2011 Tyoikdisten
sosiaalityd
Tuotot 8000
Kulut -266000
Netto -258000
2013 Lasten ja
perheiden sos.tyd
Tuotot 1863000
Kulut -7369644
Netto -5506644
2014 Vammaispalvelut
Tuotot 835500
Kulut -7798381
Netto -6962881
2018 Terveyskeskuksen
hallinto
Tuotot 9000
Kulut -187979

Netto -178979

Ta+muuto Toteutunut
2020 Tot.2020

-37515
-37515

434502
-2474952
-2040450

0
-33868080
-33868080

8000
-1528678
-1520678

8000
-266000
-258000

1177000
-7412908
-6235908

835500
-8579556
-7744056

9000
-188097
-179097

45
-20142
-29098

432750
-2752352
-2319602

0
-34914535
-34914535

25337
-1481327
-1455990

8265
-178710
-170445

1537236
-7621534
-6084298

817568
-8524510
-7706942

26452
-204919
-178467

Ta-

-8373
-8417

1752
277399
279151

0
1046455
1046455

-17337
-47351
-64688

-265
-87290
-87555

-360236
208626
-151610

17932
-55046
-37114

-17452
16822
-629

TA%

*hrkkk

77,7
77,6

99,6
11,2
113,7

103,1
103,1

316,7
96,9
95,7

103,3
67,2
66,1

130.6
102,8
97,6

97,9
99,4
99,6

293,9
108,9
99,6

Toteutunut
2019

-39705
-39705

413617
-2564232
-2150615

0
-35545157
-35545157

17396
-1232245
-1214849

1796
-201175
-199379

1446146
-6983671
-656375625

882426
-8639160
-7756734

16128
-198804
-183677



2020 Avosairaanhoito
Tuotot

Kulut

Netto

2025 Kunnan itse
hankkima erikoissh
Tuotot

Kuifut

Netto

2031 Ladkiripalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

2035 Neuvolat
Tuotot

Kulut

Netto

2036 Akuuttiosasto
Tuotot

Kulut

Netto

2037
Suunterveydenhuolto
Tuotot

Kulut

Netto

2039 Ehkkédisevien
hyvinv.palv.hall
Tuotot

Kulut

Netto

2040 Perhekeskus
Tuotot

Kulut

Netto

2042 Terveysneuvonta
Tuotot

Kulut

Netto

2043 Hoito ja
kuntoutusmispalv.hal
Tuotot

1034500
-8757673
-7723173

0
-1075000
-1075000

18000
-967419
-948419

47800
-1853063
-1805263

511600
-3257029
-2745429

1082100
-3591668
-2509568

0
-143356
-143356

177100
-4468418
-4291318

11700
-172467
-160767

984500
-9703779
-8719279

0
-1115000
-1115000

19000
-1007654
-988654

47800
-1855874
-1808074

511600
-3485063
-2973463

992100
-3635039
-2642939

0
-143474
-143474

202100
-4576476
-4374376

11700
-172732
-161032

1104228
-9909429
-8805201

277
-1101286
-1101008

26522
-989085
-962562

50848
-1880157
-1829309

588660
-3497285
-2908625

962005
-3447809
-2485803

309
-143546
-143237

216541
-4786326
-4569785

11700
-165213
-153514

301

119728
205650
856922

=277
-13714
-13892

-7522
-18570
-26092

-3048
24283
21235

-77060
12222
-64839

30095
187230
157136

-309
72
-236

14441
209851
195410

-7518
-7518

-301

112,2
102,1
101

wekvedrdy

98,8
98,7

139,6
98,2
97,4

106,4
101,3
101,2

11561
100,4
97,8

97
94,8
94,1

*hhkk

100,1
99,8

1071
104,6
104,5

100
95,6
95,3

Kddkh

1156891
-8253626
-7096736

14100
-1132682
-1118582

20839
-974398
-953569

66407
-1775807
-1709400

486065
-3604027
-3117962

1041507
-3445599
-2404092

127
-139735
-139608

195388
-4368685
-4173296

20407
-195569
-175161

1199



Kulut
Netto

2044 Geriatrian
poliklinikka
Tuotot

Kulut

Netto

2046 Kotihoito
Tuotot
Kulut
Netto

2047 Asumispalvelut

Tuotot
Kulut
Netto

2048

Vanhainkotipalvelut

Tuotot
Kulut
Netto

2051 Kuntoutusosasto

Tuotot
Kulut
Netto

RAPORTTI YHTEENSA

Tuotot
Kulut
Netto

-277932
-277932

30700
-1154755
-1124055

982000
-5889277
-4907277

1967600
-9142068
-7174468

238000
-953679
-715679

236500
-1712000
-1475500

9496602

-278197
-278197

30700
-1365405
-1334705

982000
-6466122
-5484122

2267600
10366044
-8098444

238000
-1085502
-847502

236500
-1856191
-1619691

8995602

-296503
-296202

28040
-1356203
-1328163

1023392
-6352825
-56329433

2317816
10500348
-8182532

211575
-1056732
-845158

208312
-1871748
-1663437

9598178

-95887440 -101468337 -103061525

-86390838

-92472735

-93463347

18307
18006

2660
-9202
-6542

-41392
-113297
-154689

-60216
134305
84089

26425
-28770
-2345

28188
15558
43746

-602576
1593188
990612

106,6
106,5

91,3
99,3
99,5

104,2
98,2
97,2

102,2
101,3
101

88,9
97,3
99,7

88,1
100,8
102,7

106,7
101,6
1011

-270653
-269455

33901
-1133633
-1099732

1028405
-6014872
-4986467

1964986
-9180770
-7215784

237606
-1544598
-1306992

218381
-1778315
-1559934

9263718
-99218121
-89954403






Tuotot/kulut €
Tammikuu-Joulukuu 2020
Toimintakatetilit

Summatasot: Kustannuspaikka

Ta
2010
Perusturvalautakunta
Tuotot 0
Kulut -37515
Netto -37515
2020 Hallinto ja
suunnittelu
Tuotot 3200
Kulut -794054
Netto -790854
2021 Perusturva yhteiset
palvelut
Tuotot 30000
Kulut -1359554
Netto -1329554
2022 Perusturva
toimistopalvelut
Tuotot 401302
Kulut -424778
Netto -23476
Kehittimishankkeet
Tuotot 0
Kulut -4829
Netto -4829
2024 Terv.keskus
keskusvarasto
Tuotot 0
Kulut -132997
Netto -132997
2060 Sairaanhoitopiiri
Tuotot 0
Kulut -32568080
Netto -32568080

2110 Vastuualueen
hallinto (sos.ty6
Tuotot 8000

Ta+muuto Toteutunut

-37515
-37515

3200
-5651324
-548124

30000
-1359789
-1329789

401302
-425895
-24593

-4829
-4829

0
-133115
-133115

0
-33868080
-33868080

8000

2020

45
-29142
-29098

2614
-658476
-655862

22768
-15643033
-1520265

400771
-401151
-381

-8467
-8467

6597
-141224
-134627

0
-34914535
-34914535

25337

Ta-
Tot.2020

-45
-8373
-8417

586
107151
107737

7232
183244
190476

531
-24744
-24213

3638
3638

-6597
8110
1512

0
1046455
1046455

-17337

TA-%

Fvrkdedk

77,7
77,6

81,7
119,4
119,7

75,9
113,56
114,3

99,9
94,2
1,5

175,3
175,3

*hkkh

106,1
1011

103,1
1031

316,7

Toteutunut
2019

-39705
-39705

3847
-642685
-638839

33056
-1359417
-1326360

370337
-420543
-50206

-8354
-8354

6377
-133233
-126856

0
-35545157
-35545157

17396



Kulut
Netto

2118 Aikuissosiaalityén
palvelut

Tuotot

Kulut

Netto

2130 Lastensuojelun
palvelut

Tuotot

Kulut

Netto

2135 Yven
Perhetukikeskus Kiirus
Tuotot

Kulut

Netto

2140 Vammaispalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

2142 Kehitysvamm.
pdiva ja tyétoim
Tuotot

Kulut

Netto

2143
Kehitysvammaisten
Tuotot

Kulut

Netto

2145 Nummikoti
Tuotot

Kulut

Netto

2146 Muut
kehitysvammais.
avopalv.

Tuotot

Kulut

Netto

2147 Juuritien
ryhmékodit

-1527825
-1519825

8000
-266000
-258000

986000
-5929052
-4943052

865000
-747229
117771

125000
-2931666
-2806666

62000
-758143
-696143

0
-812598
-812598

302500
-802131
-499631

109000
-1243700
-1134700

-1528678
-1520678

8000
-266000
-258000

300000
-5929052
-5629052

865000
-777699
87301

125000
-3181666
-3056666

62000
-759084
-697084

0
-862598
-862598

302500
-905589
-603089

109000
-1518700
-1409700

-1481327
-1455090

8265
178710
170445

579300
-6291965
-5712665

952061
-781023
171038

106341
-2964210
-2857869

83061
-736248
-653186

0
-812622
-812622

320038
-923832
-603795

92617
-1698936
-1606320

-47351 96,9
-64688 95,7

-265 103,3
-87290 67,2
-87565 66,1

-279300 193,1
362913 106,1
83613 101,56

-87061 110,1
3324 100,4
-83737 195,9

18659 851
-217456 93,2
-198797 93,5

-21061 134
-22836 97
-43897 93,7

-49976 94,2
-49976 94,2

-17538 105,8
18243 102
705 100,1

16383 85
180236 111,9
196620 113,9

-1232245
-1214849

1796
-201175
-199379

517809
-5593088
-5075279

919201
-687230
232061

111893
-3303685
-3191792

105962
-731752
-625790

65416
-756386
-690970

300813
-883932
-583119

90867
-1606661
-1515794



Tuotot 237000
Kulut -887143
Netto -650143

2148 Lasten ja
tybikdisten omaishoi

Tuotot 0
Kulut -363000
Netto -363000
2315 Vastuual.

hall.(Terv.keskus)

Tuotot 9000
Kulut -187979
Netto -178979

2320 Avosairaanhoito

Tuotot 915500
Kulut i -7355686
Netto -6440186

2331 Réntgenpalvelut

Tuotot 67000
Kulut -363692
Netto -296692

2332 Avofysioterapia

Tuotot 47000
Kulut 610795
Netto -563795

2333 Ladkinnéllinen

kuntoutus

Tuotot 5000
Kulut -427500
Netto -422500

2334 Paihdehuollon

palvelut

Tuotot 19000
Kulut -967419
Netto -948419
2335 Muu

erikoissairaanhoito

Tuotot 0]
Kulut -1075000
Netto -1075000

2337 Koulu ,opiskelu ja
neuvolapal
Tuotot 47800

237000
-988919
-751919

0
-363000
-363000

9000
-188097
-179097

865500
-8300351
-7434851

67000
-364427
-297427

47000
-611501
-564501

5000
-427500
-422500

19000
-1007654
-988654

0
-1115000
-1115000

47800

214690
-969370
-754680

821
-419291
-418470

26452
-204919
-178467

968279
-8571544
-7603265

66790
-364914
-298124

47608
-594978
-547371

21552
-377993
-356441

26522
-989085
-962562

277
-1101286
-1101008

50848

22310
-19549
2761

-821
56291
55470

-17452
16822
-629

-102779
271193
168414

210
487
697

-608
-16522
-17130

-16552
-49507
-66059

-7522
-18570
-26092

277
-13714
-13992

-3048

90,6
98
100,4

*khkk

115,5
115,3

293,9
108,9
99,6

11,9
103,3
102,3

99,7
100,1
100,2

101,3
97,3
97

431
88,4
84,4

139,6
98,2
97,4

Fevedrk v

98,8
98,7

106.4

206724
-937654
-730930

752
-419090
-418339

16128
-199804
-183677

987102
-6958016
-5970914

77415
-351092
-273677

57710
-580620
-522910

34664
-363898
-329234

20839
-974398
-953559

14100
-1132682
-1118582

66407



Kulut
Netto

2339 Terv.keskuksen
akuuttiosasto

Tuolol

Kulut

Netto

2340
Suunterveydenhuolto
Tuotot

Kulut

Netto

2342
Vastuual.hall.(Hyvinvoin
tipalv

Tuotot

Kulut

Netto

2344 Perhekeskus
Tuotot

Kulut

Netto

2347
Mielenterveyskeskus
Tuotot

Kulut

Netto

2348 Perhetyd
Tuotot

Kulut

Netto

2350 Terveyskioski
Tuotot

Kulut

Netto

2361
Vastuual.hall.(Hoito ja
Tuotot

Kulut

Netto

2362 Poliklinikka ja
avotiimitoim.
Tuotot

-1853063
-1805263

511600
-3257029
-2745429

1082100
-3501668
-2509568

0
-143356
-143356

36100
-1989669
-1953569

141000
-2478749
-2337749

12000
-693363
-681363

11700
-172467
-160767

0
-277932
-277932

30700

-1855874
-1808074

511600
-3485063
-2973463

992100
-3635039
-2642939

0
143474
143474

61100
-1996668
-1935568

141000
-2579807
-2438807

12000
-706157
-694157

11700
-172732
-161032

0
-278197
-278197

30700

-1880157
-1829309

588660
-3497285
-2908625

962005
-3447809
-2485803

309
-143546
-143237

66259
-2053636
-1087377

150282
-2732690
-2582408

5875
-548545
-542671

11700
-165213
-153514

301
-296503
-296202

28040

24283
21235

-77060
12222
-64839

30095
-187230
-157136

-309
72
-236

-5159
56968
51809

-9282
152883
143600

6125
-157611
-151486

-7518
-7518

-301
18307
18006

2660

101,3
101,2

115,1
100,4
97.8

97
94,8
94,1

Fkkkd

100,1
99,8

108,4
102,9
102,7

106,6
105,9
105,9

49
77,7
78,2

100
95,6
95,3

Fhhkn

106,6
106,5

91,3

-1775807
-1709400

486065
-3604027
-3117962

1041507
-3445599
-2404092

127
-139735
-139608

46716
-1852111
-1805395

148673
-2516574
-2367901

9046
-703354
-694307

20407
-195569
-175161

1199
-270653
-269455

33901



Kulut
Netto

2365 Kuntoutusosasto
Kumuke

Tuotot

Kulut

Netto

2366 Kotihoito/pitkdaiks
ja ikdihm.

Tuotot

Kulut

Netto

2367 Kotihoidon
tukipalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

2368 Omaishoidontuki
Tuotot

Kulut

Netto

2369 lkaihmisten
perhehoito
Tuotot

Kulut

Netto

2370 Soppeensydadn
(Emmin kammari)
Tuotot

Kulut

Netto

2371 limaisjaettavat
hoitotarvikk.

Tuotot

Kulut

Netto

2372 Neuvonta ja
asiakasohjaus
Tuotot

Kulut

Netto

2380 Tiuravuoren
asumispalvelut

-1154755
-1124055

236500
-1712000
-1475500

576000
-3559597
-2983597

310000
-481300
-171300

13000
-974673
-961673

8000
-39500
-31500

75000
-81611
-6611

0
-450000
-450000

0
-302596
-302596

-1365405
-1334705

236500
-1856191
-1619691

576000
-4055854
-3479854

310000
-481300
-171300

13000
-974791
-961791

8000
-39500
-31500

75000
-81611
-6611

0
-5630000
-530000

0
-303066
-303066

-1356203
-1328163

208312
-1871748
-1663437

656037
-4059593
-3403557

260695
-392845
-132150

15265
-850750
-835484

16684
-92127
-75442

74724
-88059
-13335

0
-539148
-539148

14
-330303
-330317

-9202
-6542

28188
15558
43746

-80037
3739
-76298

49305
-88455
-39150

-2265
-124041
-126306

-8684
52627
43042

276
6448
6724

9148
9148

14
27237
27250

99,3
99,5

88,1
100,8
102,7

113,9
100,1
97,8

84,1
81,6
77,1

117,4
87,3
86,9

208,6
233,2
239,5

99,6
107,9
201,7

101,7
101,7

dhkhk

109
109

-1133633
-1099732

218381
-1778315
-1559934

647208
-3923303
-3276095

290089
-576017
-285929

8151
-849417
-841265

6577
-38735
-32158

76380
-100918
-24538

0
-526463
-626463



Tuotot
Kulut
Netto

2383 Vanhusten
asumispalv/ostopalv.
Tuotot

Kulut

Netto

Pehtoori
Tuotot
Kulut
Netto

2390 Tiuravuoren
vanhainkotiasumin.
Tuotot

Kulut

Netto

2392 Tiuravuoren
lyhytaikaisyksikko
Tuotot

Kulut

Netto

RAPORTT! YHTEENSA
Tuotot

Kulut

Netto

451000
-1758886
-1307886

1234800
-6078689
-4843889

166800
-492230
-325430

238000
-953679
-715679

115000
-812263
-697263

9496602

451000
-2052202
-1601202

1534800
-6928689
-5393889

166800
-507186
-340386

238000
-1085502
-847502

115000
-877966
-762966

8995602

667455
-2087126
-1419670

1382917
-7006248
-5623331

171383
-520002
-348619

2115675
-1056732
-845158

96061
-886972
-790912

9598178

-95887440 -101468337 -103061525

-86390838

-92472735

-93463347

-216455
34923
-1815632

151883
77559
220442

-4583
12816
8233

26425
-28770
-2345

18939
9006
27945

-602576
1593188
990612

148
101,7
88,7

90,1
101,1
104,3

102,7
102,5
102,4

88,9
97,3
99,7

83,5
101
103,7

106,7
101,6
101,1

524505
-1403943
-879437

1164023
-6451568
-5287544

165029
-510779
-345750

237606
1544598
-1306992

111428
-814481
-703053

9263718
-99218121
-89954403



Investointiraportti €

Tammikuu-Joulukuu 2020

Summatasot: Vastuualue

2031
Terveyskeskuspalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

2033 Ehkdisevit ja
korjaavat
hyvinvointipalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

2035 Hoito ja
kuntoutumispalvelut
Tuotot

Kulut

Netto

RAPORTTI YHTEENSA
Kulut
Netto

Ta

0
-140000
-140000

-15000
-15000

-25000
-25000

-180000
-180000

Ta+muuto Toteutunut

s 2020

0 0
-140000 -131908
-140000 -131908
0 0
-15000 -14993
-15000 -14993
0 0
-25000 -24472
-25000 -24472
-180000 171373
-180000 -171373

Ta-
Tot.2020

-8092
-8092

-7

-528
-528

-8627
-8627

TA-%

94,2
94,2

100
100

97,9

97,9

95,2
95,2

Toteutunut
2019

-19058
-19058

o

o

-19058
-19058






